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1 Johdanto

Tutkielmassa selvitetään, miten Valmentava 1 –koulutus eli ammatilliseen peruskoulutukseen valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus valmentaa työelämässä selviytymiseen niitä nuoria ja aikuisia, joilla on oppimisvaikeus tai muu oppimista ja työelämässä selviytymistä vaikeuttava terveydellinen, toiminnallinen ja/tai sosiaalinen vaikeus. Tutkielmassa keskitytään erilaisiin kompensaatiokeinoihin ja menetelmiin, joilla oppimisvaikeuden ja muiden haasteiden aikaansaamia työnteon haasteita voi ennaltaehkäistä ja vähentää työelämässä. 

Valmentava 1 -koulutuksen tavoitteena on nimensä mukaisesti valmentaa ammatillisiin opintoihin, mutta se voi olla myös suora reitti työelämään oppisopimuskoulutuksen, näyttötutkintokoulutuksen tai erilaisten työharjoittelujen ja valmennusten muodossa. Koulutus on suunnattu peruskoulun päättäneille nuorille, nuorille aikuisille sekä erityistä tukea työllistymiseensä tarvitseville aikuisille. (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 6-9; Laki ammatillisesta koulutuksesta 21.8.1998/630). Opetusta annetaan erityisopetuksena, joten jokaisella opiskelijalla tulee olla jokin erityisopetukseen oikeuttava peruste. Vuonna 2003 Valmentava 1 –koulutuksessa oli Suomessa yhteensä noin 850 opiskelijaa (Päivänsalo, Miettinen, 2003, 24) ja vuonna 2010 (OKM:n tilastoja) vajaa 1500 opiskelijaa, mutta jälkimmäisessä luvussa ovat mukana myös valmentava 2 –koulutuksen opiskelijat. 
Valmentava 1 –koulutus valmentaa opiskelijoita, jotka tarvitsevat erityistä omien vahvuuksien ja mahdollisuuksien kirkastamista ja vaikeuttavien asioiden kompensoimista ennen varsinaisia ammattiopintoja tai työelämää. Tästä syystä koulutukseen ei valita opiskelijoita, joilla nuo urasuunnittelun haasteet on kompensoitavissa suoraan ammatillisessa koulutuksessa. Tästä esimerkkinä aistivammaisuus tai liikuntavammaisuus, joiden kohdalla erilaisin tilajärjestelyin ja apuvälinein voidaan ammatilliset opinnot tai työnteko mahdollistaa. Myös esimerkiksi lukivaikeuteen voi moni ammatillinen koulutus tarjota tukea, jotta opiskelija selviää kohtuudella opinnoista. Valmentava 1 –koulutus tarjoaa ammatillista koulutusta ja työllistymistä edeltävään vaiheeseen erityisopetusta sellaisille opiskelijoille, joilla useat tuen tarpeet ovat kasaantuneet ja urasuunnittelu vaatii selvittelyä. 
Oppimisvaikeus tai muu työelämässä selviytymistä hankaloittava tekijä vaikeuttaa lähes aina työelämään kiinnittymistä. On kuitenkin näyttöä, että työelämässä pärjäämistä vaikeuttavia tekijöitä voi lieventää tietyillä menetelmillä ja keinoilla (kts muun muassa Holopainen & Savolainen 2006b, 211). Kutsun noita menetelmiä ja keinoja tässä tutkielmassa kompensointikeinoiksi. Kompensointikeinoja on mahdollista opetella jo ennen työelämään siirtymistä. Tässä tutkielmassa keskitytään kompensointikeinojen oppimiseen ja opettamiseen valmentava 1 –koulutuksen aikana.  

Työelämässä pärjäämistä lisäävistä kompensointikeinoista ei löydy yhtä tutkimusta tai koontiteosta. Oppimisvaikeuksien ja muiden työelämässä pärjäämistä vaikeuttavien tekijöiden kompensointikeinot eivät siis ole yksi selkeä joukko keinoja ja menetelmiä. Tässä tutkielmassa esiteltävät keinot ovatkin tutkielman tekijän oman harkinnan ja taustatyön tulos. Tutkielmaan on kerätty sellaisia kompensointikeinoja, joiden käyttäminen voisi parantaa työssä pärjäämistä sellaisten oppimisvaikeuksien tai muiden työntekoa hankaloittavien tekijöiden kanssa, joita valmentava 1 -koulutuksen opiskelijoilla on todettu. Lähteenä kompensointikeinojen keräämiseen on käytetty kotimaisia ja kansainvälisiä käyttäytymis- ja yhteiskuntatieteiden tutkimuslähteitä sekä erilaisia oppimateriaalilähteitä.   
Erityisopiskelijat työllistyvät heikosti suoraan ammatillisista koulutuksista. Jaana Männyn (2000, sähköinen tiivistelmä) väitöskirjan mukaan 1990-luvun lopussa ammatillisista erityisoppilaitoksista valmistuneista vain 40 % työllistyi avoimille työmarkkinoille, ja heistäkin usean kohdalla kyse oli avotyöstä, työkokeilusta tai työllisyysvaroin palkatusta työstä. Tilanne on vuosien saatossa tästä hiukan parantunut, mutta edelleen vuonna 2008 vain puolet ammatillisten erityisoppilaitosten opiskelijoista sijoittui avoimille työmarkkinoille joko suoraan tai erilaisin tukitoimin. Näin väittää Pekka Sauri (2010) Mielenterveyden keskusliiton artikkelissaan, ja jatkaa, että hänen mielestään tilanne on erityisen huolestuttava tavallisissa ammattioppilaitoksissa, koska niistä valmistuville erityistä tukea tarvitseville nuorille ei pystytä tarjoamaan heidän tarpeidensa mukaisia työllistymisen tukipalveluja.  Valmentava 1 –koulutuksen opiskelijat ovat nimenomaan niitä erityisnuoria ja –aikuisia, joilla on riski jäädä työelämän ulkopuolelle ammatillisista opinnoista huolimatta. 
Tämän tutkielman tarkoituksena onkin pieneltä osin pohtia ratkaisua erityistä tukea tarvitsevien opiskelijoiden työllistymisen parantamiseen. Tutkielmaan on kerätty joukko kompensointikeinoja, joilla olisi mahdollista helpottaa työssä pärjäämistä erilaisten oppimisvaikeuksien tai muiden työelämässä pärjäämisen vaikeuksien kanssa. Tutkielmassa tarkastellaan, kuinka sopivien kompensointikeinojen oppimisen voisi sisällyttää jo valmentava 1 –koulutuksen yhteyteen. Asiaa tarkastellaan yhden valmentava 1 –koulutusta tarjoavan oppilaitoksen, Savon ammatti- ja aikuisopiston, kautta. Asiaa tarkastellaan ensinnäkin siltä osin, että mitä valmiuksia opiskelijat tällä hetkellä saavat tarkastellun oppilaitoksen valmentava 1 -koulutuksessa selvitäkseen tulevasta työelämästä tuen tarpeidensa kanssa. Toiseksi, asiaa tarkastellaan siltä osin, mitä mahdollisuuksia valmentava 1 –koulutuksella olisi sisällyttää opetukseensa systemaattista yksilöllisten kompensointikeinojen suunnittelua ja harjoittelua, jotta erityisopiskelijat olisivat valmiimpia tuleviin työelämän haasteisiin.   
1.1 Tutkimuksen viitekehys 

Tutkielma on kuvaileva laadullinen tutkimus, jossa tarkastellaan Savon ammatti- ja aikuisopiston tarjoamaa valmentava 1 –koulutusta tutkimustehtävän osalta. Oppilaitoksessa tarjottavaa valmennusta on selvitetty haastattelemalla yhtä valmentava 1 -koulutuksen opettajaa. Haastattelu on toteutettu teemahaastattelumenetelmällä. 

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentuu seuraavista käsitteistä ja käsitepareista: oppimisvaikeus, oppimista ja työelämässä pärjäämistä vaikeuttavat tekijät, vaikeuksien kompensointikeinot ja valmentava 1 –koulutus (= ammatilliseen koulutukseen valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus). Tutkielman teoriaosuudessa kyseiset käsitteet avataan ja niiden valinta perustellaan.  
1.2 Tutkimustehtävä

Tutkielman tutkimustehtävä on kaksiosainen: ensinnäkin, tutkielmassa selvitetään, mitä konkreettisia valmiuksia opiskelijat saavat Savon ammatti- ja aikuisopiston valmentava 1 –koulutuksessa pärjätäkseen myöhemmin mahdollisimman sujuvasti työelämässä oppimistaan hankaloittavien tekijöiden kanssa.   Toisaalta, tutkielmassa selvitetään, miten valmentava 1 –koulutus pystyisi entisestään vahvistamaan opiskelijoiden työelämään kiinnittymistä ottamalla opinto-ohjelmaansa kompensointikeinojen etsimisen ja niiden harjoittelemisen. Toisen tutkimustehtävän kohdalla tarkastelukulma on sekä valitun Savon ammatti- ja aikuisopiston valmentava 1 –koulutuksen tarkastelu, että valmentava 1 –koulutuksen tarkastelu laajemmin.  Tutkielma kertoo, miten oppimisvaikeuden ja työelämän yhteyttä käsitellään opiskelijoiden kanssa ja minkälaisia yksilöllisiä valmiuksia opiskelijat saavat pärjätäkseen työelämässä oppimista ja työntekoa vaikeuttavien tekijöidensä kanssa. Tutkielmassa keskitytään erilaisiin kompensaatiokeinoihin ja menetelmiin, joilla oppimisen ja työnteonvaikeuksien aikaansaamia työnteon haasteita voi ennaltaehkäistä ja vähentää. Informantilta on tutkimustehtävän mukaisesti kerätty tietoa 1. kompensointikeinoista ja menetelmistä, joita opiskelijoille opetetaan, 2. siitä, miten noita asioita opetetaan ja 3. miten opiskelijoiden yksilölliset tarpeet huomataan ja huomioidaan keinojen ja menetelmien harjoittelussa sekä 4. miten oppimisvaikeuden ja työelämässä pärjäämisen yhteyttä käsitellään yleisesti Valmentava I –koulutuksessa (haastattelurunko liite 1).     

Tutkielman luku 3.2 (eli Kompensointikeinot työssä onnistumiseen) on myös mahdollisuus irrottaa tutkielmasta erilleen käsikirjan omaiseksi luvukseen. Samalla kun tuo luku toimii tutkielmassa teoreettisena tarkastelupintana tutkimustehtävälle, on se myös kokoelma erilaisista menetelmistä ja keinoista työelämässä ilmenevien vaikeuksien kompensoimiseksi.  

2 Valmentava 1 –koulutuksen mahdollisuudet tukea työelämässä pärjäämistä
Valmentava 1 –koulutusta on järjestetty Suomessa vuodesta 2000 alkaen, joten kokemukset ovat vielä suhteellisen tuoreita (Päivänsalo, Miettinen 2003, 5). Valmentavaa koulutusta koskevaa tutkittua tietoa ei ole vielä tarjolla lukuun ottamatta muutamia opetushallituksen kokoamia selvityksiä (Päivänsalo & Miettinen 2003; Hirvonen yms 2005) sekä ammatillisten (erityis-)oppilaitosten tekemiä heidän omaa valmentava 1-koulutustaan koskevia pienimuotoisia selvityksiä (mm Veivo & Lämsä 2010 Luovin ammattiopisto). Valmentava 1 –koulutus on yksi esimerkki niin kutsutuista nivelvaiheen koulutuksista, joiden paikka ja tehtävä suomalaisessa koulutusjärjestelmässä on varmistaa, että kaikki ohjautuisivat heidän motivaatiotaan ja edellytyksiään vastaavaan koulutukseen. Valmentava 1 –koulutus toimii sekä tällaisena koulutuksena että nivelvaiheena, josta käsin ohjaudutaan motivaatiota ja edellytyksiä vastaavaan jatkokoulutuspaikkaan. Tämä on osa koulutuksellisen tasa-arvon ideaa, johon valtiovallan toimesta tähdätään. (Hirvonen&Lehtonen jne 2008, 140; Opetussuunnitelma 2010, 6 ja 10).  
Valmentava 1 -koulutus on tarkoitettu erityistä tukea ammatilliseen koulutukseen ja työelämään siirtymiseen tarvitseville nuorille ja aikuisille. (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 6,9-10; Laki ammatillisesta koulutuksesta 21.8.1998/630). Koulutukseen ohjautuu etenkin peruskoulun päättäneitä tai ammatinkoulutuksen keskeyttäneitä nuoria, jotka tarvitsevat lisäaikaa ammatillisten suuntautumisvaihtoehtojen selkiyttämiseen ja erilaisten opiskelu- ja työelämävalmiuksien vahvistamiseen. Koulutuksen kohderyhmä on kuitenkin laajentunut niin, että valmentavaa koulutusta tarjotaan tällä hetkellä monen ikäisille ja erilaista tukea syrjäytymisen ehkäisyyn tarvitseville ryhmille (Hirvonen&Lehtonen jne 2008, 141). Osalla opiskelijoista voi valmentavaan koulutukseen tulleessaan olla jo ammatillinen koulutus, ylioppilastutkinto tai jopa työelämäkokemusta. Etenkin tästä syystä, valmentavan koulutuksen jatkopolku voi olla ammatilliseen koulutukseen siirtymisen lisäksi myös suoraan työhön siirtyminen. Valmentava 1 –koulutuksen pääpaino on kuitenkin tukea onnistunutta ammatilliseen koulutukseen siirtymistä.  (Vuontela jne 2007, 243-244; Opetussuunnitelman perusteet 2010, 6-9). 

Valmentavaa koulutusta ohjaavat opetussuunnitelman perusteet ovat hyvin väljät, joten koulutuksen järjestäjällä on sekä oikeus että velvollisuus laatia tarjoamaansa koulutukseen oma oppilaitoskohtainen opetussuunnitelma (Vuontela jne 2007, 247; Opetussuunnitelman perusteet 2010, 7, 59-60). Tämä antaa koulutuksen järjestäjälle vapautta määritellä ja panna käytäntöön ne keinot, joilla heidän mukaan ammatillisista opinnoista ja työelämästä syrjäytymistä tuloksellisimmin ehkäistään. (Vuontela jne 2007, 247; Mänty 2011, 73). Oppilaitoksen tulee valita tähän tehtävään sopivimmat erityispedagogiset lähestymistavat, opetusmenetelmät ja oppimisympäristöt (Opetussuunnitelma 2010, 6 ja 16). Kompensointikeinoja ei ole opetussuunnitelman perusteissa erikseen mainittu, mutta opetussuunnitelma rohkaisee ja edellyttääkin käyttämään sellaisia menetelmiä, jotka parhaiten harjaannuttavat opiskelijoita pärjäämään jatko-opinnoissa ja työelämässä. Yksi valmentava 1 -koulutuksen tehtävistä on tarjota mahdollisimman totuudenmukainen kuva työelämästä (Vuontela jne, 2007, 251) ja ehkäistä koulutuksesta ja työstä syrjäytymistä. (Opetusuunnitelman perusteet 2010, 59). 
Juuri päättyneen Joensuussa toteutetun seurantatutkimuksen mukaan lukemisen ja kirjoittamisen vaikeudet kolminkertaistavat ammatillisten opintojen keskeyttämisriskin (Holopainen 2012, 18). Seurantatutkimusta vetänyt erityispedagogiikan professori Leena Holopainen toteaa, että lukivaikeuden kanssa usein päällekkäistyneet matematiikan vaikeudet lisäävät keskeyttämisriskiä entisestään. Holopainen mainitseekin, että oppimisvaikeuksiin tulisi puuttua ja tarjota tukea kaikilla kouluasteilla, jotta nuoret löytäisivät omat vahvuutensa ja heillä olisi rohkeutta valita heitä kiinnostava ja heille soveltuva koulutusala. Näin heillä säilyisi opiskelumotivaatio, rohkeus ja sinnikkyys ponnistella opintojen läpi. 

Leena Holopainen on myös aiemmissa tutkimuksissaan selvittänyt lukivaikeuden ja urakehityksen välistä yhteyttä. Holopainen ja Savolainen (2006b, 210) kuvaavat, kuinka oppimisen vaikeuksien kasaantumisen takia lukivaikeuksia kokevilla nuorilla on useimmiten heikko akateeminen minäkuva. Kokemus huonosta koulumenestyksestä ei rohkaise jatko-opintoihin. Nuoret, jotka kokevat olevansa heikkoja oppijoita, jäävät helpommin ammatillisen koulutuksen ulkopuolelle, mikä voi johtaa syrjäytymiseen työelämästä. Tätä väitettä tukee myös OECD:n tuore selvitys, jonka mukaan oppimisvaikeutta kokevat nuoret sekä vammaiset nuoret siirtyvät toisen ja korkea-asteen opintoihin ikätovereitaan heikommin (Education and Training Policy 2011, 84). Selvityksessä oli mukana viisi eurooppalaista valtiota sekä Yhdysvallat. Toisaalta lukivaikeus ei määrää nuoren tulevaisuutta, kuten Holopainen ja Savolainen (2006b, 211) väittävät. Osa lukivaikeutta kokevista pystyvät kehittymään sekä lukemisessa että kirjoittamisessa vielä aikuisenakin tai pystyvät kompensoimaan yksilölliset vaikeutensa omilla vahvuuksillaan ja etenemään hyvin koulutus- ja työurallaan. Holopaisen ja Savolaisen tutkimustulokset ovat rohkaisevia myös valmentava 1 –koulutuksen opiskelijoita ajatellen: oppimisvaikeuden tuomia oppimisen ja työn teon haasteita on mahdollisuus oppia kompensoimaan.

Nuorten oppimisvaikeuden ja vammaisuuden yhteys työttömyyteen on ilmeinen. OECD:n tutkimuksen mukaan esimerkiksi Irlannissa ja Norjassa työttömyysprosentti on kaksinkertainen sellaisten nuorten ryhmässä, jossa on vammaisuutta ja oppimisvaikeutta (Education and Training Policy 2011, 108-109) ja lisäksi mahdolliset työsuhteet tässä ryhmässä jäävät lyhytaikaisiksi. Vastaavaa, pelkästään Suomea koskevaa tutkimusta ei löydy, mutta alan kirjallisuudessa puhutaan selkeästä oppimisvaikeuden ja työttömyyden välisestä yhteydestä (kts muun muassa Korkeamäki 2010). Voikin sanoa, että valmentava 1 –koulutus tavoittaa joukon henkilöitä, jotka kuuluvat riskiryhmään jäädä työelämän ulkopuolelle. Keinot, jotka pienentävät tätä riskiä, ovat sekä yhteiskunnallisesti että inhimillisesti tervetulleita. 
2.1 Opiskelijoiden työssäpärjäämisen haasteita
Vuoden 2004 tilannetta valmentava 1 - koulutuksen osalta kuvaava selvitys kertoo, että vajaa neljännes (23 %) opiskelijoista on saanut erityisopetuksen paikan psyykkisen pitkäaikaissairauden perusteella. Seuraavaksi yleisin diagnostinen peruste on ollut lievä kehityksen viivästymä (19,5%) ja kolmanneksi yleisin peruste on niin kutsuttu kaatoluokka ”muu syy” (17 %). Muita ensisijaiseksi valintaperusteeksi ilmoitettuja syitä ovat hahmottamisen, tarkkaavuuden ja keskittymisen vaikeudet, vuorovaikutuksen ja käyttäytymisen sekä kielellisten, liikkumisen ja motoristen toimintojen vaikeudet. Vähäisempiä, mutta mainittuja perusteita ovat lisäksi autismi ja asperger, fyysiset pitkäaikaissairaudet sekä aistivammat. Erityisopetuksen perusteen vakuudeksi opiskelijoilta vaaditaan lääkärin b-lausunto tai psykologin lausunnon. (Hirvonen
 yms 2005, 24)
Ensisijaisen eli diagnostisen perusteen lisäksi koulutuksen järjestäjät vastaavat vuoden 2004 tilannetta selvittäneessä kyselyssä opiskelijoilla olevan muita oppimista vaikeuttavia tekijöitä, jotka ovat puoltaneet opiskelijaksi valitsemista. Esimerkiksi joka viides vastaaja nimeää oppimishäiriöt, oppimisvaikeudet tai opiskeluvalmiuksien puuttumisen valinnan perusteeksi. Lisäksi valinnan perusteena mainitaan oppimisen esteitä, kuten kommunikaatio-ongelmat, lukihäiriö, pienryhmäopetuksen tarve, henkilökohtaiset opetuksen järjestelyt, sosiaalisista syistä ja elinolosuhteista johtuvat heikot opiskeluvalmiudet, tarve toiminnalliseen ohjaukseen, motivaation puute, kognitiiviset vaikeudet ja jaksaminen. Lisäksi mainitaan elämäntaitojen hallitsemattomuus, ammattiuran selkiytymättömyys, koulutuspaikan tai jatkosuunnitelman puute, syrjäytymisuhka, motivaation puute, omien vahvuuksien selkiytymättömyys, tarve ammatinvalinnan ohjaukseen, päihdeongelmat ja sitoutumattomuus. Diagnostisen perusteen rinnalla opiskelijoilla on siis joukko muita oppimista vaikeuttavia tekijöitä, joista ei välttämättä ole kuitenkaan esittää esimerkiksi lääkärinlausuntoa. (Hirvonen yms 2005, 21-25). 

Valmentava 1 –koulutuksen opiskelijajoukko koostuu siis henkilöistä, joiden tuen tarvetta ei voi  kuvailla pelkästään tietyn erityisopetuksen perusteen kautta. Nimetyn erityisopetuksen perusteen rinnalla valmentava 1 –koulutuksen opiskelijoilla on usein muitakin oppimista ja työntekoa vaikeuttavia kehityksellisiä, terveydellisiä, toiminnallisia tai sosiaalisia vaikeuksia. Aikuiseen ikään ehtineiden opiskelijoiden kohdalla ei välttämättä olekaan yksinkertaista erottaa, mikä on ensisijainen oppimista ja työssä pärjäämistä heikentävä tekijä: onko syynä masennuksesta tai esimerkiksi AHDS:ta johtuva keskittymisen vaikeus, pitkällisen päihteiden käytön vaikutus muistiin, oppimisvaikeus vai edellämainittujen yhdistelmä. (Halonen 1999, 9; Haapasalo & Korkeamäki 2009, 10; Hirvonen yms 2005, 21-25)
2.2 Työelämään valmentaminen koulutuksessa


Valmentava 1 -koulutuksen opetussuunnitelman perusteet uudistuivat vuonna 2010. Verrattuna aiempaan vuodelta 2000 olevaan opetussuunnitelmaan, koulutuksessa on nyt vahvempi työelämään valmentamisen teema sekä elinikäisen oppimisen teema. Nämä lisäykset tarkoittavat koulutuksen toteutuksessa vahvempaa yksilöllistä työelämälähtöisyyttä ja yhteistyötä työnantajien kanssa koulutuksen aikana. (Opetussuunnitelman perusteet 2010; Opetussuunnitelman perusteet 2000)
Yksi valmentava 1 –koulutuksen työelämään valmentamisen tavoitteista on tuottaa tietoa opiskelijan vahvuuksista sekä hänen työpaikalla tarvitsemastaan tuesta (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 49-50). Opetussuunnitelman mukaan valmentava 1 –koulutuksessa opiskelijan tarvitsemasta työllistymisen ja työn tekemisen tuesta sekä tukitoimista tulee kerätä tietoa aidoissa työympäristöissä. Työelämään valmentamisen opintokokonaisuuden tavoitteisiin lukeutuu myös se, että näiden opintojen kautta opiskelija oppii tuntemaan valitsemaansa työhön liittyvät keskeiset kuormitus- ja rasitustekijät, oppii tuntemaan ja hyödyntämään omaan työllistymiseensä liittyviä tukitoimia sekä hankkimaan omien edellytystensä mukaisen työpaikan yhteistyössä tukiverkostonsa kanssa. Työelämään valmentautumisen määritellään olevan aidossa työympäristössä tapahtuvaa tavoitteellista, ohjattua ja arvioitua opiskelua, joka pohjautuu opiskelijan yksilöllisiin tarpeisiin. (Opetussuunnitelman perusteet 2012, 49-50, 30-31).
Lisäksi valmentava 1 –koulutuksen työelämään valmentamisen tulisi olla sellaista että opiskelija voi noudattaa työelämän pelisääntöjä, saa harjoitella työyhteisön jäsenenä toimimista ja voi työskennellä ympäristössä, joka tarjoaa mahdollisuuden tunnistaa omia ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittämistarpeitaan. Tämän pohjalta opiskelija pystyy tekemään realistisia koulutus- ja työllistymissuunnitelmiaan. Aidoissa työelämätilanteissa esiin noussut tieto on erityisen arvokasta koulutus- ja työllistymissuunnitelmien laatimisessa eli jatkosuunnitelman tekemisessä. Jatkosuunnitelma on yksilöllinen ja sen laatiminen tapahtuu yhteistyössä eri tahojen kuten tulevan opiskelupaikan tai työpaikan kanssa. (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 57-58).
Elinikäisen oppimisen avaintaitoja opiskellaan Valmentava 1 –koulutuksen eri opintokokonaisuuksissa. Lisäksi opintoihin voi sisällyttää tietyn koulutusalan ammatillisiin opintoihin ja tuon alan työelämään valmentavia opintoja. Tavoitteet muokataan opiskelijan yksilöllisten tavoitteiden mukaan. (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 14-17). Avaintaidoista suoraan työelämässä pärjäämiseen harjaannuttavia teemoja on useita ja ne näkyvät useiden eri opintokokonaisuuksien tavoitteissa ja sisällöissä. Yleisesti ne ovat taitoja, jotka hallitessaan opiskelija on muun muassa aloitteellinen ja tavoitteellinen, hallitsee työelämän vaatimat matemaattiset, tietotekniset ja viestinnälliset taidot, pystyy tiedonhakuun ja päätöksentekoon myös työelämän ongelmatilanteissa, pystyy toimimaan työryhmän jäsenenä sekä erilaisissa vuorovaikutustilanteissa, osaa noudattaa ammattinsa kuuluvaa etiikkaa ja osaa pitää työ- ja toiminkykyään yllä.  (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 10-15) 

Valmentava 1 –koulutus on erityisopetusta, joten kaikkien opiskelijoiden (ja heidän verkostonsa kanssa) laaditaan HOJKS eli henkilökohtainen opetuksen järjestämistä koskeva suunnitelma. Suunnitelma on yksilöllinen asiakirja, mikä on opiskelijakohtainen raamitus hänen koulutuksensa toteuttamiselle. Suunnitelma perustuu opiskelijan vahvuuksiin, kiinnostuksen kohteisiin, aiemmin hankittuun osaamiseen, tuen tarpeeseen ja tavoitteisiin. HOJKS:n kirjataan myös oppilaitoksen ulkopuolisten tahojen osuus opintojen onnistumisen varmistamisessa (opetussuunnitelman perusteet 2010, 40). HOJKS:in lisäksi kaikkien opiskelijoiden kanssa laaditaan henkilökohtainen opiskelusuunnitelma eli HOPS. Se määrittelee yksilöllisen opetuksen järjestämisen kunkin oppiaineen osalta. Opiskelijan yksilölliset tarpeet ohjaavat oppiaineiden laajuuden, sisällön ja toteutuksen suunnittelua. Mahdolliset oppimisvaikeudet, lahjakkuudet, tulevaisuuden näkymät, huonot kokemukset ja aiemmat suoritukset vaikuttavat opiskelijakohtaiseen suunnitteluun. HOJKS ja HOPS auttavat suunnittelemaan, toteuttamaan ja seuraamaan oppimisjaksot niin, että tuloksena on opiskelijakohtaisesti tarkoituksenmukainen tulos eli sopiva ammatillinen peruskoulutus tai työhön sijoittuminen (Opetusuunnitelman perusteet 2010, 19)

3 Oppimisen vaikeudet ja työelämä

Oppimisvaikeus tarkoittaa lukemisen, kirjoittamisen tai matematiikan vaikeutta, joka ei selity älyllisen kapasiteetin tai koulutuksen puutteella eikä jollakin sairaudella tai esimerkiksi aistivammalla. Oppimisvaikeus voi ilmetä kapea-alaisesti vain yhdellä oppimisen alueella kuten lukemisessa tai usealla oppimisen alueella päällekkäistyneinä vaikeuksina. Myös erilaiset hahmottamisen, tarkkaavaisuuden ja keskittymisen ongelmat ovat varsin tavallisia oppimisvaikeuksien yhteydessä. (Fletcher yms 2003, 30-34; Nukari 2010, 8-13; Lyytinen jne 2007; Hallahan & Mock 2003, 25-27).    

Työikäisten keskuudessa oppimisvaikeudet näkyvät eniten vieraiden kielten vaikeutena, lukemisen hitautena sekä kirjallisten selvitysten tekemisen työläytenä. Selkeitä vaikeuksia on myös keskittymisen, muistin ja itsetunnon kohdalla (Korkeamäki & Reiter yms 2010, 10, 38). Tämä käy ilmi Kuntoutussäätiön vuosina 2006 – 2010 toteuttamassa aikuisten oppimisvaikeutta käsittelevässä hankkeessa, jossa selvitettiin myös oppimisvaikeuden vaikutusta työelämään (muun muassa Haapasalo & Korkeamäki 2009; Korkeamäki & Reuter ym 2010; Korkeamäki 2010; Nukari 2010). Hankkeen tutkimuksissa ilahduttava havainto oli, että oppimisvaikeudesta voi olla jopa etua: ne aikuiset, joilla on todettu oppimisvaikeus ja ovat oppineet kompensoimaan oppimisvaikeuden tuomia pulmia ja elämään asian tuomien lisähaasteiden kanssa, ovat jopa saattaneet kääntää tuon erityispiirteensä voitoksi. Näin väittää myös maakuntalehti Savon Sanomat artikkelissaan, joka käsittelee aspergerin syndrooman, tarkkaavaisuudenhäiriön ja lukivaikeuden merkitystä työelämässä. Lehdessä Helsingin yliopiston kognitiotieteen professori Minna Huotilainen arvelee, että kyseisistä häiriöistä voi olla tietyillä aloilla lievässä muodossa jopa etua. Etu voi olla esimerkiksi kyky keskittyä yksityiskohtiin tai luovuus, johon on pienestä pitäen joutunut turvautumaan oppimisen vaikeuden takia. (Vahvanen 2012, Savon Sanomat 8.7.2012). Moni aikuinen kokeekin, että koulu- ja opiskeluajat ovat olleet oppimisvaikeuden takia itsetuntoa nakertavaa aikaa, mutta työelämä sen sijaan palkitsevaa.  (Korkeamäki, 2010, 42 – 45). 

Työelämässä oppimistilanteet ovat kognitiivisia, emotionaalisia ja sosiaalisia ongelmakokonaisuuksia, eivät ainoastaan itse työtehtävään liittyvää prosessointia. Tämä tuleekin huomioida, kun pohditaan oppimisvaikeuden vaikutusta työelämään ja työntekijään. Moni yksittäinen työtehtävä vaatii tietyn ammattiosaamisen lisäksi myös esimerkiksi vuorovaikutus- ja viestintätaitoja, että työ tulee huolellisesti opittua ja suoritettua. Osaaminen tai osaamattomuus tietyssä työtehtävässä voi heijastua myös työntekijän kokemukseen omasta kyvykkyydestä emotionaalisissa tai sosiaalisissa taidoissa.  Haasteet työssä kuormittavat psyykkisesti ja alentavat omaa pystyvyyden tunnetta. Itsetunto on koetuksella, kun oppimisvaikeutta ei tunnisteta ja työssä ilmeneviä vaikeuksia selitetään sen sijaan persoonallisuutta loukkaavilla tekijöillä kuten laiskuudella ja heikolla älykkyydellä. (Reiterä-Paajanen & Haapasalo 2010, 19-20; Halonen 1999, 7; Haapasalo, S. & Korkeamäki, J. 2009, 21 ). Halosen mukaan (1999, 9), aikuiset, jotka eivät tiedä kärsivänsä oppimisvaikeudesta, ovat erityinen riskiryhmä sairastua työuupumukseen ja masennukseen. Toisaalta, työuupumuksen riskiryhmä ovat myös aikuiset, jotka ovat saaneet oppimisvaikeusdiagnoosin, mutta tuen tarvetta ei ole huomioitu työtehtävien valinnassa ja ohjeistuksessa. Töiden kasautuessa ja kiireen painaessa päälle, on seurauksena usein ylikuormitusta. Näin ollen primaari oppimisvaikeus tuo mukanaan sekundaareja vaikeuksia. 

Oppimisvaikeuksia kokevan aikuisen asema työelämässä on usein haavoittuva ja se vaatii paljon psyykkistä ponnistelua. Knud Illeris (2010, 144-145) kuvaa tätä tilannetta yksilölle hyvin ristiriitaiseksi. Esimerkiksi oppimisvaikeuksia kokeva ”pitkänlinjan” työntekijä tietää, että hänen tulisi vahvistaa akateemisia perustaitoja ja ammattitaitoa pärjätäkseen työelämässä. Peruskoulukokemukset ovat kuitenkin usein huonot, samoin kuin lähtötaidot ja luottamus omiin taitoihin, ja tämä ei ole omiaan nostattamaan opiskelumotivaatio. Uudelleenkouluttautumisen teko vaatisi uutta identiteettiä ja rohkeutta katsoa työelämän vaatimuksia rehellisesti silmiin. Williams (2010, 60) korostaakin, että oppimisvaikeuksien kanssa kamppailevan aikuisen tulee kokea, että hän tekee itse omaa elämäänsä koskettavia ratkaisuja. Häntä tukevien ihmisten tulee kunnioittaa hänen työuraa ja kouluttautumistaan koskevia ratkaisuja.  

Koulutus vahvistaa työelämässä pärjäämisen mahdollisuuksia. Joensuun seudulle keskittyvässä seurantutkimuksessa on kuitenkin havaittu, että nuoret, joilla on oppimisvaikeuksia, tyytyvät lyhyempään perusopintojen jälkeiseen koulutukseen sekä keskeyttävät opintonsa muita nuoria useammin (Holopainen & Savolainen 2006b, 203-204;  Savolainen 2010, 141). Tämä ennustaa myös heikompaa työelämään kiinnittymistä. Vastaavanlaisia tuloksia löytyy myös muun muassa Yhdysvalloista (Johnson 2007, 27; Taymans 2012, 10). Siellä oppimisvaikeuksilla ja heikolla työelämään kiinnittymisellä nähdään olevan selkeä yhteys ja lisäksi repaleista tai olematonta työhistoriaa selitetään heikoilla sosiaalisilla taidoilla, joiden nähdään kulkevan vahvasti oppimisvaikeuksien rinnalla. Heikolla luku- ja kirjoitustaidolla on myös selkeä yhteys alhaisiin tuloihin (Taymans 2012,10). Oppimisvaikeuden tuomien haasteiden kompensoiminen onkin yksi huomionarvoisista tukitoimista, kun pyritään tukemaan työhönkiinnittymistä ja työelämässä pärjäämistä ja ajamaan yleisesti koulutuksellista tasa-arvoa. 

Lukivaikeus ja kielelliset vaikeudet työelämässä
Lukemisen ja kirjoittamisen vaikeudet näkyvät pulmana oppia sujuva luku- ja oikeinkirjoitustaito. Vaikeutta voi olla myös pelkästään lukemisen tai kirjoittamisen osa-alueella, mutta yleensä lukemisen vaikeuden rinnalla kulkee myös kirjoittamisen vaikeus ja siksi lukemisen ja kirjoittamisen vaikeuksista puhuttaessa onkin vakiintunut käytettäväksi lyhenne lukivaikeus. (Katz 2010, 3-4; Holopainen & Savolainen 2006b, 203; Nukari 2010, 13; Lyytinen 2002). Lukivaikeus on yleisin oppimisvaikeus. Ammatillisessa oppilaitoksessa lukivaikeutta on arvioitu olevan jopa 35 %:lla opiskelijoista, vaikka lukivaikeutta on väestöstä arviolta 10-15 %:lla (Hirvonen & Lehtonen 2008, 146). Kyse on siis laajasta joukosta ihmisiä, joilla on riski jäädä koulutuksen ja työn ulkopuolelle. 

Lukemisen ja kirjoittamisen vaikeudesta tulee erottaa puheen tuottamisen ja ymmärtämisen vaikeus, jota kutsutaan yleisesti kielellisen vaikeuden ryhmäksi. Kuitenkin, puheenkehityksen vaikeus ennakoi usein myös lukivaikeutta, erityisesti luetun ymmärtämisen vaikeutta. Voidaankin sanoa, että lähes aina kielellisten vaikeuksien rinnalla kulkee muita oppimista vaikeuttavia tekijöitä, kuten lukemisen ja kirjoittamisen sekä usein myös matematiikan oppimisvaikeuksia, tarkkaavuuden ongelmia ja sosiaalisten taitojen kehittymättömyyttä (Ala-Kauhaluoma & Laurila jne 2008, 4; Ahonen & Rautakorpi 2007, 23 – 25; Katz 2010, 3-4). 
Vaikka arkielämässä tarvittavat puheen ja kielen taidot korjaantuvatkin usein kouluikään mennessä, jäävät kielen ymmärtämiseen, päättelyyn ja käsitteisiin liittyvät vaikeudet edelleen hankaloittamaan oppimista. Työelämässä tarpeelliset abstraktit käsitteet ja niiden sujuva käyttö ovat kielellisistä vaikeuksista kärsivällä haastavia. Samoin asioiden yhdistelytaidot, päättelykyky ja ongelmanratkaisutaito, joita tarvitaan lähes kaikissa ammateissa, voivat tuottaa kielellisiä vaikeuksia potevalla suuria ponnisteluja. (Ahonen & Rautakorpi 2007, 18–24; Haapasalo & Korkeamäki 2009, 35).  Konkreettinen ja arkikokemukseen pohjaava tietotaito ei työelämässä tahdo enää riittää. Myös tarkkaavuuden ylläpito, työmuistin riittävyys ja oman toiminnanohjaus ovat kiperiä asioita kielellistä vaikeuksista kärsiville (Heikkinen 2006, 6). Kielelliset vaikeudet, samoin kuin lukemisen ja kirjoittamisen vaikeudet heijastuvat myös vieraiden kielten oppimiseen. Niinpä lähes jokaisella lukiongelmaisella on vaikeuksia vieraiden kielten kanssa vielä aikuisenakin. Etenkin tämän oppimisvaikeuksien kasaantumisen eli komorbiditeetin takia oppimisvaikeuden vaikutus työelämätaitoihin voi olla moninainen. (Ahonen & Rautakorpi 2007, 18–24; Ahonen & Haapasalo 2008, 492; Haapasalo & Korkeamäki 2009, 35).
Tarkkaavuuden ja toiminnanohjauksen vaikeudet työelämässä
Oppimisvaikeuksien taipumus kasaantua näkyy myös tarkkaavuuden ja toiminnanohjauksen kohdalla. Tarkkaavuuden häiriöt kulkevat usein käsi kädessä eri käyttäytymis- ja tunne-elämän häiriöiden kanssa. Tapio Korhonen (2010, 117) toteaakin, että on todennäköistä että osittain samat neurobiologiset tekijät altistavat sekä tarkkaavuushäiriöön että käyttäytymisen ja tunne-elämänpulmiin. Tarkkaavuuden ongelmien ja käyttäytymisen ja tunne-elämän ongelmien yhdistelmällä on puolestaan yhteys toiminnanohjauksen taitoon. Työelämässä tämä näkyy vaikeutena päästä työnteossa alkuun sekä vaikeutena suunnitella ja toteuttaa omaa toimintaa. Toiminnanohjauksen puute voi näkyä eräänlaisena ajelehtimisena tehtävästä toimeen. Työntekijälle tällainen jäsentymätön ja poukkoileva toiminta tarkoittaa usein sitä, että työt jäävät keskeneräisiksi, työhön tulee toistuvasti virheitä, työkaverit ja esimies arvostelevat tai nuhtelevat ja loppujen lopuksi usko omaan selviytymiseen horjuu ja työntekijä turhautuu. Heikkinen (2006, 10) täydentää, että toiminnanohjauksen pulmat voivat näkyä myös niin kutsuttuna juuttumisena eli vaikeutena siirtyä itsenäisesti osatoiminnosta toiseen ja lyhytjänteisyytenä kaikessa toiminnassa.    

3.1 Työelämän vaatimukset ja oppimisvaikeudet

Työelämässä tarvitaan 2000-luvulla aiempia vuosikymmeniä enemmän lukemisen ja kirjoittamisen taitoa. Työpaikat, joissa selviytyisi ilman luku- ja kirjoitustaitoa, ovat lähes kadonneet (Paloneva 2006, 259).  Samoja työelämähaasteita kuvasi Halonen (1999, 6) jo 1990-luvun lopulla kertoen työelämän vaativan monipuolisia tiedonhankinta ja tiedon kriittisen arvioinnin taitoja. Jo tuolloin työelämään nähtiin kuuluvan uudelleen kouluttautumisen, elinikäisen oppimisen ajatus sekä työttömyyden ja vaihtuvien työpaikkojen vuorottelu. Työelämässä ei enää juurikaan tarvita fyysistä voimaa ja rutiiniluontoista suorittamista, vaan sen sijaan sosiaalisia taitoja, informaation käsittelyä ja päättelykykyä. Nykyisessä informaatioyhteiskunnassa elävän aikuisen arki ja työ on tulvillaan suullisia ja kirjallisia ohjeita, lomakkeita, uutisia, kaavioita ja määräyksiä monen erilaisen median sekä koulutus- ja työkäytäntöjen kautta. Siksi työnantajat etsivätkin nykyään joustavia monitaitureita, jotka kykenevät siirtymään sujuvasti tehtävästä ja vuorovaikutustilanteesta toiseen. (Lammi-Hiltunen 2010, 170; Ahonen & Haapasalo 2008, 492; Nukari 2010, 8). 
Tanskalainen työssäoppimisentutkija (Illeris 2010, 142-143) kuvaakin viime vuosikymmenten työelämämuutosten johtaneen siihen, että osaavat ammatti-ihmisetkin ovat vaarassa syrjäytyä työelämästä. Työntekijällä voi olla tunnustettu tutkinto joltakin kapealta ammattiosaamisen alueelta, mutta silti hän on haavoittuvassa tilanteessa, koska tuolle osaamiselle ei ole työelämässä enää tarvetta. Illeriksen väite onkin, että työelämän vaatimuksen 2010-luvulla eivät rajoitu vain akateemisiin ja työtaitoihin, vaan myös vuorovaikutuksen ja sosiaalisten taitojen puolella. Tietty joustavuus ja kyky tiimityöhön ovat tulleet useille suorittavillekin aloille. 
Sama ilmiö on nähtävissä tuoreessa kotimaisessakin yhteiskuntapoliittisessa keskustelussa. Sosiaalipedagogi Juha Hämäläinen kuvaa nyky-yhteiskuntaa haastavaksi paikaksi varttua aikuiseksi. Hämäläisen mukaan yhä useammassa ammatissa vaaditaan aiempaa enemmän kykyä ottaa vastaan, käsitellä, siirtää, hankkia ja tuottaa informaatiota. Työstä ja työelämästä on tullut aidosti vaativampaa, joten työllistyminen vaatii aikaisempaa pitkäkestoisempaa koulutusta työelämävalmiuksien oppimiseksi. Tässä onkin Hämäläisen mukaan haastetta koulutusinstituutioille ja –järjestelmille. (Hämäläinen 2012, 17). 
Hämäläisen tutkimaa nuorisoa, vuoden 1985 jälkeen syntynyttä ja nyt työelämään siirtymässä olevaa sukupolvea, on kutsuttu y-sukupolveksi. Heille sanotaan olevan tunnusomaista se, että he korostavat yksilöllisyyttä ja ovat tottuneen luomaan omaa elämäänsä omin vapain valinnoin, myös työelämässä. Työssäoppimistutkijan mukaan y-sukupolvea ammatinvalinnassa ja työhön ohjauksessa tukevien ammattilaisten tulee huomioida se, että tämän sukupolven edustajat tarvitsevat erityistä tukea tavoitteellisen työskentelyn ohjausta pysyäkseen realistisissa tavoitteissa ja välttyäkseen keskeyttämiseltä ensimmäisen vastoinkäymisen edessä. (Illeris 2010, 145)

3.2 Kompensointikeinot työssä onnistumiseen

Aikuisten oppimisvaikeuksia käsittelevä Opi oppimaan –hanke kehitti  oppimisvalmennusmallin oppimisvaikeuksista kärsiville työikäisille henkilöille. Valmennuksen runkona toimi yksilöllisiin tavoitteisiin ja vahvuuksiin pohjaaja ratkaisukeskeinen lähestyminen ja sen tavoitteena oli vahvistaa työssä ja koulutuksessa pärjäämistä oppimisvaikeuden kanssa. Valmennus sisälsi tiettyjen taitojen kuten äänne-erottelun ja matemaattisten perustaitojen vahvistamista sekä yksilöllisten työskentely-, oppimis-, lukemis- ja muististrategioiden harjoittelemista. Myös psyykkinen tuki ja vertaistuki olivat tärkeä osa valmennusta.  (Reiterä-Paajanen & Haapasalo 2010, 19-20, 54; Ahonen & Haapasalo 2008, 504 ja 490; Korkeamäki, Reiterä ym 2010). Muiksi oppimisvaikeuksien kompensointi- ja vahvuuksien valjastamiskeinoiksi kyseisessä oppimisvalmennusmallissa ja kyseisten tutkijoiden aiemmissa tutkimuksissa on nimetty sopivien apuvälineiden, ympäristön muokkauksen ja teknisen tuen hyödyntäminen, kognitiivisten perustaitojen kehittäminen laajemminkin sekä yksilöllinen ohjaus. (muun muassa Ahonen & Haapasalo 2008, 489-506; Haapasalo & Korkeamäki 2009, 21-23 ). 

Jokainen oppimisvaikeuksien kanssa kamppaileva ihminen kokee vaikeutensa omalla tavallaan. Tästä muistuttaa Yvone Fast (2004, 138) ja neuvoo työelämään suuntaavassa olevia neurologisten oppimisvaikeuksien kanssa painivia henkilöitä hyväksymään sen, mitä ei voi muuttaa, ja keksimään työkalut kompensoitavissa olevien vaikeuksien voittamiseksi. Noita työkaluja hänen mukaansa ovat muun muassa strategiat ja olosuhteiden muokkaukset sekä tiettyyn vaikeuksiin suunnatut omat täsmäkeinot. Sopivien työskentelystrategioiden löytäminen voi vaatia useita kokeiluja. Fast toteaakin, että kyseessä on elinikäinen prosessi, joka vaatii esimerkiksi asperger-nuorelta kovaa työtä. Lähtökohtana oppimisvaikeuden tuomien haasteiden kompensoimisessa on hänen mukaansa itsetuntemus omien vahvuuksien ja heikkouksien osalta, sillä kompensointikeinot rakennetaan vahvuuksien varaan (Fast 2004, 159-160). 

Edellä mainittujen kompensointikeinojen lisäksi oppimisen vaikeuksien kanssa työelämässä pärjäämistä on muissa yhteyksissä vahvistettu erilaisilla suoraan työtehtävien hallintaan ja työyhteisössä toimimiseen liittyvillä malleilla. Yksi esimerkki tällaisesta mallista on tuetun työllistymisen malli (muun muassa Leach 2002, 9, 27-33; TRADES-diploma oppimateriaali 2000). Mirja Halonen (1999, 10) kuvaakin aikuisten lukivaikeuden osalta, että kuntoutuksen tärkeä aspekti on välittömästi arkeen ja työhön hyödynnettävät tulokset. Oppimisvaikeuden kompensoimiskeinot tulee suunnitella siihen ympäristöön ja niihin tehtäviin, joita henkilö hoitaa.
3.2.1 Strategiat työskentelyn tukena
Lukemis-, oppimis- ja työskentelystrategiat tarkoittavat valmiita työskentelymalleja erilaisiin oppimis- ja työtilanteisiin. Ne helpottavat oleellisen tiedon löytämistä, sen työstämistä ja tiedon mukaan toimimista. Mitä laajempia asiasisältöjä työssä tulee hallita, sitä enemmän asioiden omaksuminen edellyttää opiskelutaitoja ja oppimis- ja muististrategioiden käyttöä. (Reiterä-Paajanen&Haapasalo 2010, 54-58; Korhonen 2010, 118; Oulun yliopiston opetuksen kehittämisen yksikkö 10.7.2012)
Tapio Korhonen (2010, 118-119) korostaa suotuisten oppimis- ja työskentelystrategioiden merkitystä siinä, että oppimisen vaikeuksista kärsivä työntekijä saa kognitiivisen peruskykynsä mukaisen kapasiteettinsa käyttöön. Vastaavasti Savolainen (2010, 137) puhuu samasta ilmiöstä muistuttamalla, että erityisestä oppimisvaikeudesta muulle oppimiselle aiheuttamaa haittaa voi kompensoida hyvillä opiskelutekniikoilla.  Minäkuvan myönteisen kehityksen kannalta olisi hyvä mahdollisimman varhaisessa vaiheessa omaksua yksilöllisiä ja tehokkaita strategioita. Näin työntekijä välttyisi alisuoriutumiselta ja alisuoriutumisen usein mukanaan tuomilta sosiaalisilta ja mielenterveydenongelmilta (Korhonen 2010, 118). Lisäksi on todettu, että oppimis- ja työskentelytaidot ovat yleisesti hyvin heikot juuri aikuisilla, joilla on oppimisvaikeuksia, erityisesti lukemisen ja kirjoittamisen vaikeutta (Reiterä-Paajanen & Haapasalo 2010, 54).
Työelämä itsessäänkin tuo vaatimuksia tehokkaan oppimis- ja lukustrategioiden omaksumiseen ja käyttöön. Ann Adler (2010, 219) kuvaa, kuinka nopea teknologian ja organisaatioiden luonteen muutos, samoin kuin muodollisen koulutuksen ja sähköisen tiedon kasvu edellyttävät työntekijältä nykyään sitä, että hän valitsee opittavan tilanteen mukaan oppimisstrategian. Strategian lähtökohtana tulisi Adlerin mukaan olla yksilöllisesti omassa mielessä rakennettu malli tai viitekehys, jonka kautta opeteltavaa asiaa/aineistoa tarkastellaan. Malli voi olla esimerkiksi sisäkkäiset kehät yksityiskohdista yleiseen tai ”hämähäkinseitti” asioiden välisistä suhteista. Adlerin mukaan, mallin läpi uusien asioitten tarkastelemisesta hyötyvät etenkin ne työntekijät, joilla on erityistä oppimisen vaikeutta. Vastaavaa mallintamista tarjoaa Noël (2009, 147-148) ja kehottaa oppimisvaikeuden tai ADHD:n kanssa eläviä aikuisia lähestymään opittavaa asiaa joko kokonaisuuksista yksityiskohtiin (top-down) tai toisin päin eli yksityiskohdista kokonaiskuvaan (bottoms-up). Suunnan valitseminen tapahtuu oman oppimistyylin mukaisesti. 
Toisaalta, oppimisvaikeuksista kärsivät aikuiset kertovat käyttävänsä erilaisia lukemis-, työskentely- ja oppimistrategioita kompensoidakseen oppimisvaikeuksiaan. Aikuisten oppimisvaikeuksia käsittelevässä Opi oppimaan -hankkeessa näitä keinoja kysyttiin työikäisiltä oppimisvaikeuksisilta henkilöiltä. Heidän vastaustensa, sekä ammatillista oppilaitoksen erityisopetusta varten tehdyn listauksen mukaan, toimivia strategioita ovat muun muassa oleellisen etsiminen ja siihen keskittyminen, ääneen lukeminen, luetun tekstin omin sanoin kirjoittaminen, muistiinpanojen kirjoittaminen lukemisen jälkeen, tekstin pilkkominen ja pala palalta pohtiminen, tietotekniikan, etenkin tekstinkäsittelytoimintojen ja internetin käännös- ja hakukoneiden hyödyntäminen, alleviivaukset, erilaiset kaaviot ja tiivistelmät sekä ydinasioiden selvittämisen etukäteen. (Korkeamäki 2010, 48-61; Miettinen & Kairaluoma 2008,162).  
Lukemisstrategiat ovat luetun ymmärtämisen strategioita, joiden tarkoituksena on aikaa säästäen nostaa tekstistä esiin olennaiset asiat. Lukemisen ja kirjoittamisen vaikeuksien kanssa kamppaileville aikuisille on aihetta käsittelevässä kirjallisuudessa tarjottu esimerkiksi seuraavia strategioita: SSMK – tekniikka, ymmärtävä lukeminen (päättelevä lukeminen), alleviivaustekniikka, tärkeimpien käsitteiden etsiminen, kysymystekniikka, miellekartta (mind map tai käsitekartta), tehtäväohjeen ymmärtämisen tekniikka, mallintaminen, silmäily, hakuluku sekä kriittinen/arvioiva lukeminen (Halonen 1999, 15-73; Adler 2010, 219; Reiterä-Paajanen&Haapasalo 2010, 54-57; Heikkinen 2006, 16-19; Hocks 2012, 73; Noël 2009, 144-147, LUKKI-kansio 2004; Klingner yms 2007, 130-145). Hocks (2012, 73) pitääkin erilaisia lukustrategioita (strategies of literacy) merkittävimpinä aikuisten lukivaikeuksien kompensointikeinoina ja perustaa väitteensä lukuisille tutkimustuloksille. Hocksin mukaan strategioiden tehokkain oppiminen tapahtuu niin, että oppiminen viedään aikuiselle tuttuun kontekstiin, käytännön yhteyteen.

Kirjoittamisen strategioissa on tavoitteena, että niiden avulla kirjoittaja voi suunnitella, tuottaa ja arvioida kirjoittamistaan niin että hän sekä kehittää sisällön, tuottaa sen tekstinä, kykenee lukemaan omaa tekstiä objektiivisesti ja tekemään johtopäätöksiä ja muutoksia tekstiin lukemansa perusteella (Heikkinen 2006, 19; Halonen 1999, 75-76). Avuksi kirjoittamisen aloittamiseen ja tuottamiseen on aikuisten lukivaikeuksia koskevassa kirjallisuudessa tarjottu seuraavia strategioita: yleisten metakognitiivisten taitojen vahvistaminen (oman oppimisprosessin ymmärtämisen taidot), KIRSTI –KIRjoita STrategisesti Itse –kirjoitustaidon harjoitusohjelma, oman tekstin korjausstrategia, suunnittele-kirjoita-tarkista –vaiheistus, luovan kirjoittamisen menetelmä, ajatuskartta (mind map), aineistoanalyysi ja prosessikirjoittaminen.   (Heikkinen
 2006, 20; Reiterä-Paajanen&Haapasalo 2010, 58-59; Halonen 1999, 94-109; Noël  2009, 173; LUKKI-kansio 2004)
Myös aikuisena on mahdollisuus oppia matemaattista ajattelua. Näin väittää Elina Kontu (2011, 186) ja kuvaa, kuinka aikuisen matematiikan opiskelu tulee olla vuorovaikutteista, aitoihin arjen tilanteisiin sidottuja, joissa voi oppia useita taitoja samanaikaisesti. Tällaisen opetuksen ajatuksena on ensin kääntää jo aiemmin opittuja asioita (esim rahankäyttö) symboli- ja käsitekielelle (numeroiksi ja laskutehtäviksi) ja tämän jälkeen aloittaa matemaattisen ajattelun kehittäminen (Kontu 2011, 194). Vastaavaa matematiikan kielellistämistä ehdottaa myös Katz (2010) lainatessaan matematiikan erityisopetusta tutkinutta Gearya. Heidän mukaansa matematiikan oppimisen vaikeutta voi aikuisenakin kompensoida (ja kuntouttaa) avaamalla matematiikan käsitteitä lukujen ja laskutoimitusten rinnalla myös arkikokemusten kielelle.    

3.2.2 Toiminnanohjauksen taidoilla itsenäisempään työskentelyyn
Erityistä tukea tarvitsevilla henkilöillä on usein heikko oman toiminnanohjauksen taito, kuten aiemmin todettiin. Saman ilmiön kanssa on paininut laaja-alainen ammatillisen erityisoppilaitoksen erityisopettaja Tarja Heikkinen (2006). Heikkisen mukaan erityistä tukea tarvitsevat henkilöt tarvitsevat menetelmällistä metakognitiivisten ja oman toiminnanohjauksen taitojen vahvistamista. Metakognitiivisten eli oppimaan oppimisen taitojen opettamissa henkilöä ohjataan suunnittelemaan, tarkkailemaan ja arvioimaan omaa toimintaansa ja näin samalla lisätään valmiuksia myös omatoimisuuteen. Toiminnanohjauksen harjoittelussa on päämääränä se, että henkilö oppii vähitellen itsenäisesti jäsentämään erilaisia oppimistilanteita, katsomaan tilanteita pienistä osasista koostuvina kokonaisuuksina tilanteen ulkopuolelta ja ennen kaikkea toimimaan näissä tilanteissa omaa työtänsä arvioiden ja sopivaa työskentelystrategiaa käyttäen.  Toiminnanohjauksen opettamisessa ja kehittämisessä on kyse ajattelun opettamisesta. Opetuksen edetessä opiskelija tulee vähitellen tietoisemmaksi siitä, miten hän toimii ja työskentelee, ja saa tätä kautta valmiuksia pitkäjänteiseen oman toiminnantoiminnan ohjaukseen. (Heikkinen 2006, 8-12). 
Menetelmällistä tukea oman toiminnanohjaukseen keskittymisen ja tarkkaavuuden ongelmia poteville henkilöille tarjoaa myös monet ADHD aikuisille (Attention deficit hyperaction disorder) heidän toiminnanohjauksensa vahvistamiseksi suunnatut oppaat ja aiheesta tehdyt tutkimukset (Reid&Johnson 2011, 202-240; Noël 2009, 119-121; Lehtokoski 2004, Russell 2010). Näistä löytyy vinkkejä siihen, miten työhön keskittymistä voi parantaa pieninkin keinoin esimerkiksi kuuntelemalla musiikkia työnteon ohessa, riisumalla työpisteen turhista ärsykkeistä, laatimalla kuvallisia tai kirjallisia työn teon vaiheistuslistoja, käyttämällä värikoodeja tai muita merkkejä järjestyksen ylläpitämiseksi, pilkkomalla työ pieniin osasuorituksiin ja laatimalla osatavoitteet, hyödyntämällä tietotekniikkaa ja muuta tekniikkaa jne. Keinojen keksimisessä vain luovuus on rajana.   
3.2.3 Tukitoimien selvittäminen ja harjoitteleminen aidoissa työympäristöissä 
Yhdysvalloista 1990-luvulla Suomeen rantautuneen tuetun työllistymisen mallin mukaan tuloksellisin tapa oppia jokin työtehtävä ja kiinnittyä työyhteisöön on työpaikalla tapahtuva tuki ja valmennus. Mallin mukaan työllistymiseensä tukea tarvitseva henkilö ensin solmii työsuhteen ja aloittaa työntekemisen ja vasta työssä ilmenneiden tuen tarpeiden kautta hänellä tarjotaan tukea ja valmennusta. Mallin ajatuksena on, että valmennus on tuloksellisinta räätälöidä esiintyneen tarpeen mukaan ja aitoon työympäristöön. Tuen ja valmennustarpeen selvittämiseksi työntekijää varten tehdään yksityiskohtaiset analyysit työpaikasta ja työtehtävistä.  (Leach 2002, 9, 27-33); TRADES-diploma tuetun oppimateriaali 2000). 
Samoilla linjoilla on tanskalainen työnoppimiseen perehtynyt Illeris Knud (2010, 144-145). Hän on tutkimuksissaan päätynyt siihen, että vähäistä koulutusta omaaville ja muutoin helposti työelämässä haavoittuville (kuten oppimisvaikeuksiset aikuiset) tärkein menetelmä ammattitaidon ja työelämätaitojen saavuttamiseen on metodi, joka on mahdollisimman integroitu tavalliseen työhön ja työpaikkaan. Aitoon työympäristöön liitetty tekeminen on hänen mielestään järkevää, sillä erilaisista oppimisen vaikeuksista kärsivällä ihmisellä opitun asian siirtäminen toiseen ympäristöön ja käsitteellisen tiedon soveltaminen uusissa ympäristöissä on usein vaikeaa. Illeris ehdottaa useita malleja, joista yksi on työpaikkaohjaajan tuen tarjoaminen (co-worker). 
Saman tapaista mallia tarjoaa myös Yvona Fast neurologia oppimisvaikeuksia kärsiville työntekijöille mentori-mallin nimellä (2004, 168-169). Tuossakin mallissa tuki tulisi olla koko ajan työntekijän saatavilla. Työn ja onnistumisen kautta olisi mahdollisuus siihen, että henkilön pystyvyyden tunne ja luottamus omiin kykyihin vahvistuisi.  Työn opettelu tavallisessa työympäristössä tulisi olla ongelmakeskeiseen oppimiseen perustuvaa toiminnallista oppimista (action learning) (Illeris 2010, 144-145). Aidoissa työympäristöissä tapahtuvaa oppimisen mallia suosittelevat myös monet muut oppimisen vaikeuksien ja työssä pärjäämisen yhteyttä selvittäneet tutkijat (muun muassa Halonen 1999, 10; Leach 2002, 9; Flynn yms 2010, 371; Hocks 2012, 73). Työhön integroitua oppimisen mallia perustellaan etenkin sillä, että työpaikalla koulutus keskittyy yksilöllisiin ja keskeisiin oppimistarpeisiin eli niihin, jotka ovat pullonkauloja työllistymiselle. Illeriksen mukaan monelle työelämän ulkopuolella olevalle aikuiselle näitä ongelmia ovat lukemisen, kirjoittamisen, matematiikan, tietotekniikan, sosiaalisten tai työelämätaitojen vaikeudet. (Illers 2010, 144-145)     

Toinen lähestymistapa oikein valittuihin työtehtäviin ja työnjärjestelyyn on oppimisen klassikkoteorian, lähikehitysvyöhyke –teorian, soveltaminen työhön perehtymiseen (Jahnukainen 2010, 148). Lähikehityksen vyöhykkeellä toimimisen mukaan toiminta ei saa olla liian helppoa eikä liian vaikeaa ja toiminnan tulee olla sellaista, johon tuettu henkilö kykenee autettuna. Oppimisvaikeuksien kanssa elävän työntekijän kohdalla tämä tarkoittaa sitä, että työtehtävien tulisi olla oikein valittuja niin, että tarjolla olevan tuen avulla työntekijä pystyy niihin hyvin perehtymään, oppimaan ja työvaiheista selviytymään. Kun työntekijällä on automatisoituneet eli itsenäiset taidot selvitä noista työtehtävistä, valitaan uudet työtehtävät ja sovitaan niihin tukimuodot. Onnistuneiden kokemusten kautta luottamus itseen työntekijänä kasvaa ja luo pohjaa työssä pärjäämiselle. 
Myös suomalaisessa ammatillisen kuntoutuksen keinovalikoimassa on menetelmiä, joiden sisältö on työhön liittyvän tuen tarpeen arviointi. Esimerkiksi työkokeilussa selvitetään työn tekemisen kautta asiakkaan toiminta- ja työkykyä, motivaatiota, ammatillisia kiinnostuksia ja tavoitteita sekä työelämässä selviytymisen edellytyksiä.  Ammatillisesta kuntoutuksesta vastaa useat eri tahot. (Haapasalo, Seppälä 2010, 190; STM, Ammatillinen kuntoutus, 11.5.2012). 
Valmentava 1 –koulutukseen sisältyvässä työelämävalmennuksessa opiskelijan työelämässä tarvitsemaansa tuen tarvetta tulee selvittää, samoin kuin hänen työelämävahvuuksiaan (Opetussuunnitelma 2010, 49-50, 30-31).  Edellä kuvattuja valmiita malleja kuten tuetun työllistymisen mallia soveltamalla, valmentavan koulutuksen aikana olisi mahdollista systemaattisesti selvittää työssä pärjäämisen solmukohtia ja tuen tarvetta sekä suunnitella kompensointikeinoja työssä selviytymiseksi. Koulutus tarjoaisi myös ympäristön testata ja harjoitella kompensointikeinojen soveltuvuutta.

3.2.4 Apuvälineet vaikeuksien kompensointikeinona
Apuväline on laite tai esine, joka lisää ihmisen toimintakykyä, omatoimisuutta ja itsenäistä työskentelyä, jota jokin sairaus, vamma tai toimintavaje, tässä tapauksessa oppimisvaikeus, rajoittaa. (Apuvälineitä erilaisen oppijan arkeen, 2010, 17; Valkama 2008, 168; Erilaisen oppijan käsikirja 2008, 86). Tekninen apuväline voi olla se ainoa tarvittu keino, että työntekijä (opiskelija) pääsee samalle oppimisentasolle muiden samassa tilanteessa olevien kanssa (Noël 2009, 2). Lukemisen vaikeuteen apuvälineeksi voi soveltua esimerkiksi skanneri ja tietokoneohjelma, joka lukee ääneen skannatun tekstin. Vastaavasti äänikirjat ja nauhurit, digitaalitallentimet, sanelimet sekä kamerat voi valjastaa apuvälineiksi. Äänikirjat tai muutoin kuunneltava teksti (lukemisen sijaan) on oiva apu niille, joille lukemisen sujumattomuus haittaa selkeästi tekstin ymmärtämistä. Työelämässä esimerkiksi kokousten nauhoittaminen myöhempää muistion kirjoittamista varten voi huojentaa heikon kirjoittajan taakkaa. Lisäksi kameralla voi tallentaa tärkeät kaaviot, luvut, henkilöt, kartat, paikannimet jne ja palata noihin asioihin myöhemmin omassa rauhassa. Yhä yleistymässä olevissa älypuhelimissa on useita apuvälineitä samassa laitteessa: kamera, videokameri, nauhuri ja gps-laite. Apuväline voi siis löytyä omasta taskusta. (Apuvälineitä erilaisen oppijan arkeen, 2010, 26-145, Erilaisen oppijan käsikirja 2008, 86-118; Valkama 2008, 169-171; Noël 2009, 173).   

Oikeinkirjoituksen tavanomainen apuväline on tekstinkäsittelyn oikolukuohjelma ja tekstiä ennakoiva ohjelma. Lisäksi on olemassa puhesynteesiohjelmia, jotka lukevat tekstin ääneen. Muita mahdollisia apuvälineitä ovat digilehtiö (muuttaa käsintehdyt muistiinpanot sähköiseen muotoon), tekstin puheeksi muuttava kynä ja sanakirjakynä, joka suomentaa englanninkielistä tekstiä. Apuvälineeksi voi kutsua myös pieniä oivalluksia, jotka helpottavat työskentelyä. Tällaisia ovat esimerkiksi korvatulpat, stressipallot, lippalakki tai musiikin kuuntelu parantamaan keskittymistä sekä lukiviivain tai –värikalvo auttamaan siinä, ettei katse hypi riviltä toiselle lukiessa. (Apuvälineitä erilaisen oppijan arkeen, 2010, 26-145, Erilaisen oppijan käsikirja 2008, 86-118; Valkama 2008, 169-171).   
Suomessa (teknisten)apuvälineiden käyttäminen oppimisvaikeuksien kompensointikeinona on vielä vähäistä, toisin kuin muissa Pohjoismaissa. Oppimisvaikeuksista henkilöä voi kuitenkin huojentaa jo pelkästään tieto siitä, että erilaisia työntekoa helpottavia apuvälineitä on saatavilla. Työelämään siirtyvän henkilön tulisi itse olla tietoinen siitä, miten hän tai työnantaja voi apuvälineen hankkia. Tieto omien työskentelymahdollisuuksien parantamisesta ja työssä pärjäämisen keinoista olisi valtti työnhakemisen ja työhönperehtymisen vaiheessa. Erilaisia apuvälineitä kannattaisi myös kokeilla ja ottaa systemaattisesti käyttöön jo ennen varsinaista työelämää. Näin niitä oppisi tehokkaasti käyttämään ja sitä kautta pystyisi myös vakuuttamaan potentiaalisen työnantajan niiden hyödyllisyydestä. (Apuvälineitä erilaisen oppijan arkeen 2010, 18; Valkama 2008, 170-171; Erilaisen oppijan käsikirja 2008, 209 - 214).   

Kunnan terveydenhuolto tai sosiaalitoimi yleensä vastaa apuvälineen hankinnasta, mutta kustantava taho voi olla myös kansaneläkelaitos, vakuutuslaitos, työ- ja elinkeinotoimisto tai tietysti myös työnantaja itse. Kansaneläkelaitos korvaa lääkärin apuvälinepäätöksen mukaisen apuvälinehankinnan vaikeavammaiselle henkilölle. Työ- ja elinkeinotoimistolta työnantaja voi saada niin kutsutta työolosuhteiden järjestelytukea apuvälinehankintaan, mutta tämä vaatii sen, että lääkäri on määritellyt oppimisvaikeuden vajaakuntoisuudeksi. Työeläkevakuutuslaitos saattaa kustantaa apuvälineen ammatillisen kuntoutuksen muodossa ja tällöin tavoitteena on työkyvyn ylläpitäminen ja työssä jatkaminen. (Apuvälineitä erilaisen oppijan arkeen 2010, 18; Valkama 2008, 170-171; Erilaisen oppijan käsikirja 2008, 209 - 214).   
4 Tutkimusmenetelmä
4.1 Teemahaastattelu

Teemahaastattelu on keskustelu, jota ohjaa tietty teema. Teemahaastattelu vaatii haastattelijalta hyvää perehtymistä tutkimusaiheensa aiempaan tutkimukseen ja aihepiiriistä käytyyn keskusteluun sekä siihen tilanteeseen, missä haastateltavat elävät. Huolellinen pohjatyö varmistaa sen, että haastattelija pystyy pitämään haastattelutilanteen teeman sisällä ja keräämään haluamaansa tietoa. Jokaisen informantin kohdalla teemahaastattelu etenee omaa reittiään. Haastattelijalla voi olla etukäteen mietitty tarkkakin teemojen mukainen kysymysrunko, mutta haastattelun edetessä, haastateltavan kertoma tieto voi ohjata tekemään uusia tarkentavia kysymyksiä tai keskittyä johonkin yllättävään aihealueeseen. Haastattelija voi teemahaastattelun kautta saada vastauksia kysymyksiin, joiden liittyminen teemaan selviää vasta haastatteluhetkellä. Voikin sanoa, että teemahaastattelussa on avoimen haastattelun piirteitä siinä määrin, että keskustelun edetessä voi löytyä uusia alateemoja käsiteltävästä aihealueesta. Tietty teema luo kuitenkin haastattelulle raamit, joiden sisällä tämä tiedonhankintatilanne tulee pitää. Haastattelumenetelmien joukossa teemahaastattelu sijoittuu tarkan struktuurin osalta lomakehaastattelun ja avoimen haastattelun väliin. (Tuomi, Sarajärvi 2009, 74-77; Hirsjärvi & Hurme 2000, 47-48)
Teemahaastattelu on perusteltu aineistonkeruumenetelmä sellaisessa tilanteessa, jossa tutkimuksen kannalta on hyvä, että haastateltavan tulkinnoille, painotuksille ja merkityksen annoille jää vapaus. Teemahaastattelu ohjaa haastateltavaa vain sen verran, että keskustelu pysyy valitun teeman ympärillä ja siltä osin kuin haastattelija haluaa tietoa kerätä. Haastattelun edetessä haastattelijalle selviää, miten haastateltava teemaan liittyvät asiat jäsentää ja minkälaisia merkityksiä ja painotuksia haastateltava eri asioille antaa. Teemahaastattelussa on tärkeää huomioida myös se, mitä haastateltava jättää sanomatta. (Tuomi & Sarajärvi 2009, 74-77, Hirsjärvi & Hurme 2000, 47-48 )
Yleistettävyys 
Tämä tutkielma keskittyy siihen, miten haastateltavani näkee tutkimustehtävän mukaiset asiat oman työnsä ja oppilaitoksensa näkökulmasta. Tutkielman tarkoitus on lisätä ymmärrystä tutkimustehtävän mukaisesta ilmiöstä yhden oppilaitoksen yhden koulutusmuodon osalta. Sen sijaan tutkielman tehtävä ei ole aikaan saada yleistettävää tietoa. Tutkielman lopun pohdinta-osuudessa on valmentava 1 –koulutukseen liittyvää yleistä pohdintaa, mutta tuon pohdinnan taustana ei ole tutkielman teemahaastattelu aineisto, vaan pelkästään teoriaosuus. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa puhutaankin otoksen sijaan harkinnanvaraisesta näytteestä kuvattaessa informanttien määrää. (Hirsjärvi & Hurme 2000, 58 - 59). Tässä tutkielmassa tilastollisten yleistysten sijaan pyritään ymmärtämään yhtä koulutusprosessia ja sen mahdollisuuksia syvällisemmin, saamaan tietoa yhdestä yksittäisestä tämän hetkisestä tuon koulutusprosessin toteutustavasta ja tekemään tämän yksittäistapauksen perusteella pohdintaa kehittämismahdollisuuksista. Tästä syystä yksi haastattelu on riittänyt aineistoksi tutkimustehtäväongelmaan. Tutkielman tarkastelukohteena on opettamisen prosessi tutkimustehtävän mukaisesti eli miten työelämässä pärjäämisen kompensointimenetelmiä käsitellään ja toteutetaan Valmentava 1 –koulutuksessa. Kvalitatiivisesti keskittyminen yhteen tapaukseen antaa mahdollisuudet tutkia yksityiskohtia, esimerkiksi tutkia spesifisten toimintojen yhteyttä olosuhteisiin ja tilanteisiin. Muutamaa (tässä tapauksessa yhtä henkilöä) haastattelemalla voidaan saada merkittävää ja riittävää tietoa. (Hirsjärvi&Hurme 2000, 58 – 60)   
4.3 Aineiston keruu ja analysointi
Tutkielmaa varten on haastateltu Savon ammatti- ja aikuisopiston valmentava 1 –koulutuksen opettajaa. Kyseinen opettaja on toiminut tuossa tehtävässään koko sen ajan, kuin valmentava 1 –koulutusta on Savon ammatti- ja aikuisopistossa on tarjottu eli vuodesta 2003 lähtien. Haastateltavia tiedustelin oppilaitoksen erityisopetuksen koordinaattorilta, joka vastaa myös valmentavasta koulutuksesta. Hän ohjasi kääntymään haastateltavaksi valitun puoleen, koska kertoi tällä olevan vahvin tieto tutkimuksen kohteena olevasta aiheesta. Teemahaastatteluun päädyin siitä syystä, että puolistruktuurin haastattelurungon avulla uskoin saavani esille oppilaitoksen oman näkemyksen ja käytännön toimintatavat tutkittavasta aiheesta. Toivoin myös kuulevani haastattelussa ne oppilaitoksen omat termit, joita he käyttävät oppimisen vaikeuksien kompensoimisen yhteydessä. Tarkoitukseni olikin pitäytyä neljässä haastattelukysymyksessä, joita voisin sitten tarpeen mukaan täydentää (kts liite 1). Nuo kysymykset olivat tutkimustehtäväni aivan pienin muokkauksin.   
4.3.1 Luotettavuus

Teemahaastatteluun pohjaavan tutkimuksen luotettavuutta pohdittaessa tulee miettiä sekä aineistonkeruutilannetta, aineiston analysointia että aineiston merkitystä ja oikeellisuutta. Teemahaastattelu toteutui haastateltavan työhuoneessa huhtikuussa 2012. Mitään ulkoisia häiriötekijöitä ei ollut. Olin tulostanut haastateltavalle teemahaastattelun aihealueet, eli neljä kysymystä, joihin haastattelun alussa kerroin hakevani vastauksia (kts liite 1). Haastattelun aluksi luin nuo kysymykset ääneen ja kerroin, että kyse on vapaasta keskusteluhetkestä, jonka pyrin pitämään noiden kysymysten mukaisissa aihealueissa. Haastattelu eteni niin, että haastateltava kuvasi heidän toimintatapojaan, käytännön työtään ja periaatteitaan sekä yksittäisiä opiskelijatapauksia teemojen mukaisesti. Muutamissa kohdissa keskustelua ohjasin sitä tarkemmin haluamiini aihealueisiin. Nauhoitin haastattelun ja litteroin sen myöhemmin. 
Teemahaastattelu on kaksisuuntainen vuorovaikutustapahtuma. Tietojen kerääminen teemahaastattelun avulla tulisi tehdä oikeutta haastateltavan kyvyille ja ajatuskuluille (Hirsjärvi & Hurme 2000, 53, 65-66). Pyrin haastattelutilanteessa pitäytymään teemaan liittyvissä kysymyksissä ja olla johdattelematta haastateltavaa lainkaan. Tarkoitukseni oli, että informanttini määrittelisi itse heidän oppilaitoksen tarjoamat menetelmälliset valinnat eri oppimisen vaikeuksien kompensoimiseen ja kompensointimenetelmät. Haastattelun kuluessa minulle tuli kuitenkin vahva epäilys siitä, että välillä ”puhuimme eri kieltä”, joka olisi johtanut siihen, että haastateltavaltani olisi jäänyt paljon tärkeitä näkökohtia kertomatta. Eri kielellä tarkoitan sitä, että haastateltavani oli tottunut käyttämään opiskelu- ja työelämävalmiuksien vahvistamisen käsitettä monista niistä teemoista, joiden kohdalla minä puhuin työelämässä pärjäämisen vahvistamisesta tai kompensoimisesta. Haastateltavani olisi saattanut jättää monta arvokasta käytännön toimintamuotoaan kertomatta, jos en olisi poikennut haastattelusuunnitelmastani ja avannut käyttämiäni käsitteitä ja johdatellut pohtimaan teemoja laajemmin. 
Olen itse toiminut Valmentava 1 –koulutuksessa opettajan tehtävissä ja käytännön työhön liittyvät termit ovat minulle tuttuja. Koenkin, että minulla oli mahdollisuus ymmärtää myös haastateltavani sanojen taakse. Toisaalta voi kysyä, voiko oma kokemukseni valmentavan koulutuksen opetustyöstä kaventaa tarkastelukulmaani eli katsonko asioita liikaa sisältä päin. Koen, että tässä tutkielmassa sitä ongelmaa ei ole, koska tutkimuksen empiirinen osuus on kerätty minulle tuntemattomassa oppilaitoksessa, jonka toimintakulttuuri ja henkilökunta on minulle vieras. Kaiken tiedon, mitä tutkielman empiirisessä osuudessa käytän, olen kerännyt teemahaastattelulla. (Hirsjärvi&Hurme 2000, 184-187; Tuomi&Sarajärvi 2009, 134-149)
4.3.2 Aineiston analysointi 

Hirsjärvi ja Hurme (2000, 136-137) kuvaavat laadullisen analyysin pääpiirteitä niin, että tutkija käyttää analyysissään päättelyä, joka on joko induktiivista tai abduktiivista. Induktiivisessa päättelyssä on keskeistä aineistolähtöisyys kun taas abduktiivisessa päättelyssä tutkijalla on valmiina teoreettisia johtoideoita, joita hän pyrkii aineistonsa avulla todentamaan. Tässä tutkielmassa aineistoa on analysoitu lähinnä abduktiivisen päättelyn kautta niin, että haastatteluaineistosta on nostettu tutkimustehtävän mukaisia eli oppimisvaikeuksien kompensointikeinoja kuvaavien teemojen mukaisia asioita. On siis ollut jo tiedossa ennen aineistonkeruuta, että aineistoa tullaan käsittelemään niin, että sieltä poimitaan selkeästi vain tiettyjen aihealueiden mukaiset asiat. Kuitenkin, lopullisessa luokittelussa ja tulosten esittämisessä on myös induktiivisen päättelyn ominaisuuksia siinä mielessä, että aineisto määräsi sen, miten teemat tutkielman tulos-osuudessa esitettiin ja nimettiin, mitä asioita painotettiin ja mihin tutkimustehtävän osatekijään ei saatu vastausta lainkaan. (Hirsjärvi 2000, 136-137). 
Miles & Hubermania lainaten Tuomi & Sarajärvi (2009, 108-109) kuvaavat induktiivista aineistoanalyysiä kolmivaiheiseksi: ensimmäinen vaihe on aineiston pelkistäminen; toinen on ryhmittely ja kolmantena vaiheena on abstrahointi eli teoreettisten käsitteiden luominen. Tässä tutkielmassa aineistoa on käsitelty kaikkien noiden vaiheiden kautta, mutta kolmannessa vaiheessa tapahtunut käsitteellistäminen tarkoittaa vain aineiston pohjalta ja etukäteen tiedossa olevan luokittelun (tutkimustehtävän/haastattelukysymysten) mukaisten luokkien tarkempaa nimeämistä. Tutkielmassa ei ole siis rakennettu uutta teoreettista mallia tutkittavasta ilmiöstä vaan pelkästään kuvattu yhtä ilmiötä (koulutusprosessia) niin että tulosten esittämisessä käytetään käsitteitä, jotka ovat tutkijan perustellusti valitsemia teoreettisen viitekehyksen ja empiirisen aineiston synteesejä. Jonkin verran aineiston analyysissa on käytetty myös merkitysten tulkintaa, eli aineistosta on nostettu esille myös piirteitä, jotka eivät ole suoraan tekstissä lausuttu ja käytännössä ovat siis tilanteita, joissa on jätetty jotain sanomatta.
5 Tulokset: valmentava 1 –koulutus työelämähaasteiden kompensoijana 

Keväällä 2012 Savon ammatti- ja aikuisopistossa (myöhemmin Sakky) toimii kuusi valmentava 1 –koulutuksen opiskelijaryhmää, joissa on yhteensä noin 70 opiskelijaa. Ryhmät toimivat Kuopiossa, Varkaudessa ja Siilinjärvellä. Tämän tutkielman empiirinen aineisto kuvaa koko tämän opiskelijajoukon opetuksen ja ohjauksen käytäntöjä yhden opettajan kertomana. Opiskelijoista suurin osa tulee joko suoraan peruskoulusta tai ammattiopiston sisältä keskeytyneistä ammattiopinnoista. Heillä valmentavien opintojen ensisijaisena syynä (erityisopetuksen perusteena) on oppimiseen liittyvä tai neurologinen vaikeus tai molemmat. Toinen selkeä opiskelijaryhmä on päihde- ja mielenterveyskuntoutujien ryhmä, jossa opiskelijat ovat yleensä hiukan vanhempia. Myös tässä ryhmässä on oppimisvaikeuksia sekä neurologisia vaikeuksia.
Valmentava 1 –koulutuksen päätavoite on nimensä mukaisesti tukea opiskelijaa löytämään hänelle soveltuva ammatillinen koulutusala (Ammatilliseen koulutukseen valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus eli Valmentava 1 –koulutus) (Opetussuunnitelma 2010, 9-10). Haastateltu opettaja tekeekin rajausta valmentava 1 -  ja ammatillisen koulutuksen tavoitteiden välillä siinä, kumman tehtävä on kartoittaa opiskelijoiden työelämässä ilmeneviä tuen tarpeita ja  etsiä niihin sopivia tukikeinoja: ”me ei koeta sitä meidän ensisijaiseksi tehtäväksi sitä työelämää, että se on kuitenkin meiltä sitten vasta kolmen vuoden päässä. Että se ammatillinen osaaminen ja siihen liittyvät ongelmat niin se kyllä on sitten ammatti puolen asioita, että siellä he sitten opettaa sen työntekemisen ja mitenkä siitä työstä selviää, eihän me edes tiedetä mihin meidän opiskelijat menee…. ei edes tiedetä sitä koulutus alaa.”
Toisaalta Sakkyn valmentava 1 –koulutuksessa on paljonkin systemaattista toimintaa, yksittäisiä menetelmiä ja vakiintuneita käytäntöjä, joiden tarkoituksena on kompensoida heikkoja akateemisia taitoja sekä sosiaalisia ja vuorovaikutustaitoja työelämässä pärjäämistä varten. Lisäksi työelämävalmennusjaksoilla eli työharjoitteluissa opiskelijat harjoittelevat työelämänperustaitoja. Työharjoittelujaksoihin sisältyy myös hiukan tuen tarpeen arviointia aidoissa työympäristöissä, ei kuitenkaan siinä laajuudessa, että tuen tarpeen arvioinnin pohjalta opintoihin kuuluisi yksilöllisten tukitoimien suunnittelua tai tukitoimien harjoittelua myöhempää työelämässä pärjäämistä varten. 
Haastateltu opettaja korostaa myös taustatietojen merkitystä. Hän kertoo, että ennen opintojen alkua opiskelijat tuovat diagnooseja sekä kertovat hyvin heidän lähtötilanteestaan ja tuen tarpeistaan. Monet tuen tarpeet ovatkin tiedossa jo koulutuksen alkuvaiheessa, eikä tiedonsaanti ole ongelma. Valmentavan koulutuksen opettaja kuvaa, että opintojen alkuvaiheessa opiskelijat tuovat esille muun muassa urasuunnittelun esteitään, kuten esiintymispelkoja tai vaikeuksia englannin kielen kanssa ja ”tähän huutoon me pyritään vastaamaan”.
Valmentava 1 –koulutuksen opettajan mukaan heidän työelämässä pärjäämiseen tarjoaman valmennuksen ja opetuksen voi nähdä jakautuvan neljään osa-alueeseen. Nämä osa-alueet ovat: 1. akateemisten valmiuksien vahvistaminen; 2. sosiaalisten valmiuksien vahvistaminen; 3. hutilaukausten estäminen eli realistisen ammatinvalinnan varmistaminen sekä 4. verkostotyö oppilaitoksen ulkopuolisten tahojen kanssa opiskelijan tarvitsemien tukitoimien mukaisesti. Olen tämän tutkielman empiirisen osan esittelyssä hyödyntänyt tätä opettajan jaottelua, mutta päätynyt kuitenkin tutkielmani teoriapohjaan perustuen erilaiseen jaotteluun.
5.1 Akateemisten taitojen paikkaaminen vahvistaa työssä pärjäämistä
Akateemisten aineiden osalta Sakkyn valmentava 1 –koulutuksen tärkeä tehtävä on peruskouluopintojen jättämien akateemisten aukkojen paikkaaminen sekä ammatillisiin opintoihin sisältyvien ATTO aineiden (ammatillista tutkintoa tukevat opinnot) suorittaminen opiskelijan kiinnostuksen ja kykyjen mukaisesti jo valmentavan koulutuksen aikana. Opettaja kuvaa, että vastaavasti kuin akateemisten taitojen vahvistaminen edesauttaa ammatillisissa opinnoissa pärjäämistä, niin vahvistuneet taidot parantavat myös mahdollisuuksia pärjätä työpaikalla:

”…kun sä osaat lukea ja kirjoittaa ja etenkin laskea.…niin se helpottaa sitä työntekemistä… sä osaat laskea kuinka monta vuotaa pitää olla että saat seinän tehtyä tai kuinka monta litraa maalia pitää… laimentaa tai miten pythagoran lauseke lasketaan että saat suorankulman kattopeltiin. Tämmösiä käytännön juttuja … eli sellaista itsevarmuuden luomista akateemisten taitojen kautta eli että ei tarvitse pelätä että sormi menee suuhun ihan perustoiminnoissa, prosenttilaskuissa esimerkiksi”. 
Kuitenkin, akateemisten taitojen harjoittelulla tähdätään ammatillisissa opinnoissa pärjäämiseen. Esimerkiksi sosiaali- ja terveydenalan opintoihin suuntaavat opiskelijat voivat valmentava 1 –opinnoissaan harjoitella lääkelaskuja, jotka opettajan mukaan moni opiskelija kokee kompastuskivekseen. Opettaja kertoo, että akateemisiin aineisiin keskittyminen ja opillisten aukkojen paikkaaminen madaltaa oppimisen vaikeuksien tuomia haasteita myös siinä mielessä, että näin opiskelijalla jää energiaa ja voimavaroja itse ammatillisiin opintoihin. 

Varsinaista lukikuntoutusta Sakkyn valmentava 1 –koulutus ei opiskelijoilleen anna, vaan ohjaa eteenpäin kuntoutukseen. Opettajan puheesta saa myös käsityksen, että heidän valmennukseensa ei sisälly sellaisten yksilöllisten keinojen, menetelmien tai apuvälineiden käytön harjoittelemista, jotka voisivat vähentää esimerkiksi äidinkielen, matematiikan tai vieraiden kielten oppimisvaikeuksien tuomia haasteita tulevissa ammatillisissa opinnoissa ja työelämässä. Tällaisia olisivat esimerkiksi nuorten ja aikuisten oppimisen vaikeuksiin suunnatut luetun ymmärtämistä ja kirjoittamista helpottavat apukeinot, joista löytyy esimerkkejä tämän tutkielman luvuista 3.2.1 ja 3.2.4. Poikkeuksena ovat opiskelutekniikat, joita opettajaa kertoo heidän opinnoissa käsiteltävän.  
Akateemisten taitojen vahvistaminen on valmentava 1 –koulutuksen opetussuunnitelman mukaan tärkeä osatekijä työelämässä pärjäämiseksi. Opetussuunnitelman mukaanhan opiskelijoiden tulisi hallita muun muassa työelämän vaatimat matemaattiset, tietotekniset ja viestinnälliset taidot sekä pystyä tiedonhakuun ja päätöksentekoon myös työelämän ongelmatilanteissa (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 10-15). Sakkyn valmentava 1 –koulutuksessa tavoitellaan juuri tällaisia itsenäisen työskentelyn taitoja paikkaamalla opiskelijoiden tiedollisia aukkoja ja tarjoamalla mahdollisuutta ATTO-aineiden opiskeluun.  

5.2 Paremmat opiskelu- ja työskentelytaidot työelämää varten
Sakkyn valmentava 1 –koulutuksessa omaan oppimiseen ja itsetuntemukseen liittyvissä opinnoissa käydään läpi ja harjoitellaankin opiskelutekniikoita. Nämä tekniikat voivat toimia työelämään soveltamisen kautta myös työelämävalmiuksina. Yksi opeteltavista tekniikoista on tekstin pilkkomiseen perustuva lukemisstrategia kokeisiin valmistautuessa. Opiskelutekniikoita läpikäydään myös yleisesti sekä pohditaan, mikä yksilöllinen opiskelutapa varmistaisi itse kullekin parhaimman mieleen painamisen. Myös muistisääntöjä ja ihmisen muistin toimintaa käsitellään, mutta opettaja ei oleta muistisäännöillä olevan juurikaan arvoa oppimisen vahvistamisessa.  Itsetuntemuksen kurssiin liittyen opiskelijat saavat pohtia omaa elämänkaartaan, valintojaan sekä tulevaisuuttaan ja tätä kautta kartuttaa ”henkistä kanttiaan”, mikä on työelämässä pärjäämisen perusta. Tavoitteena on, että opiskelija suuntaisi katseensa elämässä eteenpäin ja uskaltaisi tavoitella hänelle arvokkaita asioita.  
Toiminnanohjauksen ongelmat ovat tuttuja Sakkyn valmentava 1 –koulutuksen opiskelijoiden joukossa. Toiminnanohjauksen vaikeuteen on koulutuksessa pyritty puuttumaan systemaattisesti eri menetelmin: ”on olemassa niitä erilaisia kikkoja, pyritään aktivoimaan ihmisiä saamaan liikkeelle, vastuuttamaan, antamaan tehtäviä, joita pitää päivittäin suorittaa”. Menetelmien käyttämisestä on hyviä kokemuksia, vaikkakin opettaja kertoo, että kyseessä on vaikeus, jonka kanssa he ovat silti melko lailla aseettomia. Toiminnanohjauksen vaikeudet vaativat erityistä ohjausresurssia työharjoittelujaksoille: ”se on vaan vaatinut siltä työpaikkaohjaajalta enemmän että hän on muistanut sanoa, mitä pitää tehdä ja milloinkin ja tällaisen opiskelijan mukana on saattanut olla myös talon ohjaaja että ohjaaja on sitten sanonut että jatka eteenpäin.” Opettaja kertoo, että suurin ryhmä, jonka toiminnanohjauksen taitoja he jatkuvasti ohjaavat, ovat paniikkihäiriötä tai vastaavia oireita potevat opiskelijat. Heidän kanssaan edetään pienin askelin, siedättäen, tutuista uusiin tilanteisiin ja tiloihin. 

Toiminnanohjaukseen liittyen valmentava 1 –koulutuksen opettaja vetää selkeän rajan koulutuksellisen ja terapeuttisen toiminnan välille. Terapiaa haetaan opiskelijoiden tarpeen mukaan oppilaitoksen ulkopuolelta terapiapalveluista, valmentava 1 –koulutus pitäytyy omalla asiantuntijuus alueellaan, opetuksessa ja ohjauksessa. Valmentavassa koulutuksessa on välillä opiskelijoita, joilla oman toiminnanohjauksen puutteet ovat suuria ja työelämä vielä kaukana tulevaisuudessa. Heidän tilanteessaan oppilaitoksen ulkopuoliset tukipalvelut ovat oikea-aikainen ratkaisu.
Haastattelun pohjalta voi todeta, että Savon ammatti- ja aikuisopiston valmentava 1 –koulutuksessa olisi vielä mahdollisuuksia lisätä yksilöllisten oppimis- ja työskentelystrategioiden etsimistä ja käytännön harjoittelua. Näin oppimisen vaikeuksista kärsivät opiskelijat saisivat opiskelijoina, ja myöhemmin työntekijöinä, kognitiivisen peruskykynsä mukaisen kapasiteettinsa paremmin käyttöön, kuten Tapio Korhonen (2010, 118-119) toteaa suotuisten strategioiden merkityksestä. Lukemisen-, kirjoittamisen- sekä opiskelu- ja työskentelystrategioita voi etsiä esimerkiksi aiemmin tässä tutkielmassa (kohta 3.2.1) listattujen strategioiden joukosta ja lähteä soveltamaan sopivilta vaikuttavia strategioita käytännön opiskelu- ja työharjoittelutilanteisiin. Sopivat yksilölliset keinot ja strategiat löytyvät vain erilaisia kokeilemalla ja harjoittelemalla, kuten Opi oppimaan –hankkeen yhteydessä todettiin (kts muun muassa Korkeamäki 2010, 48-61).  Samaa voi sanoa myös toiminnanohjauksen vahvistaminen osalta. Oppilaitoksessa on jo nyt systemaattisia menetelmiä, kuten opettajan kuvaama ”vastuuttaminen”, toiminnanohjauksen parantamiseksi. Opiskelijat saattaisivat kuitenkin hyötyä, jos nykyisen rinnalle tulisi myös aiempaa selkeämpää metakognitiivisten taitojen (tiedostaa oman tavan oppia ja työskennellä) tarkastelua, toiminnanohjauksen tuen tarpeen yksilöimistä ja tämän jälkeen tehtävä suunnitelma kokeiltavista menetelmistä tai yksittäisistä keinoista toiminnanohjauksen parantamiseksi. Opastusta tähän työhön saa esimerkiksi aiemmin tässä tutkielmassa (3.2.2) esitellystä Tarja Heikkisen (2006, 8-12) toiminnanohjauksen vahvistamisen menetelmästä.  
5.3 Työharjoittelusta tietoa urasuunnitteluun, ei tuen tarpeen suunnitteluun 
Valmentava 1 –koulutuksen tehtävä on tukea realistisessa ammatinvalinnassa ja tehdä pohjaa tulevissa ammattiopinnoissa pärjäämiselle. Näin kertoo haastattelemani opettaja ja jatkaa, että ammatinvalinnanohjaus onkin erittäin iso osa valmentavan koulutuksen sisältöä. Työelämävalmennusjaksojen sekä koulutuskokeilujen tehtävä on tuottaa opiskelijalle monipuolista tietoa ammatinvalintaa varten. Jaksoilla kartutetaan tietoa opiskelijaa kiinnostavan ammatin ja koulutuksen vaatimuksista psyykkisten, fyysisten että työtaitovaatimusten osalta. Samalla opiskelija saa kuvaa myös siitä, millaisia sosiaalisia ja emotionaalisia vaatimuksia tietty työ ja työyhteisö edellyttävät. Sakkyn valmentava 1 –koulutus sisältääkin paljon opetussuunnitelman perusteiden mukaisia työelämävalmennusjakson tavoitteita (opetussuunnitelman perusteet 2012, 49-50, 30-31). Tuon tavoitteen mukaanhan työharjoittelu luo pohjaa ammatinvalinnalle, koska sen myötä opiskelija oppii tuntemaan valitsemaansa työhön liittyvät keskeiset kuormitus- ja rasitustekijät sekä saa tietoa omista vahvuuksistaan. Työharjoittelujaksojen tavoitteena on kuitenkin myös se, että opiskelija keräisi aidossa työympäristössä tietoa hänen tarvitsemastaan työllistymisen ja työn tekemisen tuesta sekä tukitoimista sekä oppisi hyödyntämään omaan työllistymiseensä liittyviä tukitoimia. (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 49-50).
Työelämä sinällään on valmentava 1 –koulutuksen näkökulmasta hiukan kaukaisempi asia, eikä työelämässä pärjäämisen keinoja tavoitteellisesti pohdita. Työharjoittelun aikana ja jälkeen käydään sekä työpaikalla että oppilaitoksessa keskusteluja siitä, mitä opiskelija on työelämävalmennuksesta kokenut ja ”mitä hän voisi ottaa siitä onkeensa”.  Prosessi ei kuitenkaan etene enää tästä pidemmälle niin, että opiskelijan kanssa suunniteltaisiin keinot selvitä tietyistä työpaikalla esiintyneistä hankaluuksista myöhemminkin elämässään tai että työelämäjaksolla esiin nousseet vahvuudet valjastettaisiin jonkin ongelman kompensoimisen perustaksi.  
”Se työelämä on meille pikkuisen vieras käsite sillä tavalla, että meillähän on pääsyvaatimuksena tavallaan se että täytyy pystyä itsenäisesti menemään työpaikalle, tekemään tämmösiä työharjoitteluja eli pitää olla työkuntoinen. Mutta se että me ei sitä oikeestaan lähetä pohtimaan että jos tämä ihminen lähtee vaikka autoalalle, niin pystyykö hän siellä olemaan vai .. että pystyykö hän olemaan töissä vai ei…  se on oikeestaan sitten enemmän  autoalan asia siinä vaiheessa niin kun tehään niitä siihen ammattiin liittyviä ratkaisuja, jotka sitten helpottais sitä ammatiin oppimista. Että kyllä se meidän työ ja meidän tehtävä on niitä taustoja enemmänkin siinä HOJKSissa miettiä ja selkeestä paikata niitä aukkoja mitä on olemassa.” 
Valmentava 1 –koulutuksen vanhemmat opiskelijat, joilla koulutukseen hakeutumisen syy on yleensä päihde- tai mielenterveysongelma, ovat opettajan mukaan valmiimpia tekemään töitä kuin nuoremmat opiskelijat. Nämä opiskelijat pystyvät menemään töihin ja suoriutumaan lyhyistä, parista viikosta neljään viikkoon kestävistä työelämäjaksoista hyvin. Opettaja kuitenkin arvelee, että jaksot voisivat katketa, jos työelämäjaksot kestäisivät esimerkiksi kuusi kuukautta. Kokeneen opettajan arviossa lienee perää ja työelämäkokemusta omaavilla opiskelijoilla lienee omakohtaista kokemustakin lyhytaikaisiksi jääneistä työssäolojaksoista. Valmentavaan koulutukseen ei kuitenkaan näidenkään opiskelijoiden kohdalla sisälly systemaattista selvitystä siitä, mihin syihin pidemmät työelämäjaksot päättyisivät, eikä tältä pohjalta yksilöllistä suunnitelmaa työelämässä pärjäämisen vahvistamiseksi. 
Sakkyn valmentava 1 –koulutuksessa käydään läpi opiskelutekniikoita, kuten aiemmassa luvussa kerrottiin. Lisäksi on oletettavaa, että koulutuksen työharjoittelujen yhteydessä pohditaan tiettyyn työntekotilanteeseen tai työyhteisössä toimimiseen liittyviä yksilöllisiä työskentelymenetelmiä, ainakin jossain määrin. Koulutuksen käytäntö nimittäin on, että tarpeen vaatiessa koulutuksen ohjaaja tai opettaja menee opiskelijan tueksi mukaan työharjoittelupaikalle. Näin tapahtuu etenkin työelämäjakson alkuvaiheessa silloin kun opiskelija tarvitsee tukea joko työtehtävien hoitamiseen tai työyhteisössä toimimiseen. Työharjoittelupaikalla mietitään ratkaisuja siihen, miten harjoittelu saadaan jatkumaan ja tästä syystä oletettavasti myös suunnitellaan opiskelijan tuen tarpeiden mukaisia työskentelytapoja ja -keinoja harjoittelun onnistumiseksi. Työharjoittelusta kuitenkin puuttuu tavoite ja elementti, siitä, että se tarjoaisi mahdollisuuden räätälöidä yksilölliset menetelmät juuri kyseisen opiskelijan työssä selviämisen ongelmakohtiin, joihin hän todennäköisesti tulee törmäämään myöhemmin työelämässä. Työharjoitteluaika olisi myös ohjattua aikaa harjoitella yksilöllisten menetelmien käyttämistä. Täytyy myös muistaa, että työharjoittelu on oppimistilanne, jota ovat arvioimassa sekä oppilaitoksen ja työpaikan edustaja että opiskelija itse. (Opetussuunnitelman perusteet 2012, 49-50, 30-31). Menetelmien toimivuutta olisi siis arvioimassa useampi taho. 

Edellä kuvatun kaltaiset työharjoittelun ongelmatilanteethan olisivat otollisia hetkiä saada selville ne pienet ja suuret haasteet, joihin opiskelijan työssä onnistuminen voi katketa työharjoittelussa, mutta vastaavasti myös myöhemmin hänen työurallaan. Työharjoittelussa ilmenevät ongelmat voivat ilmetä esimerkiksi työyhteisön sosiaalisissa tai työnjohdollisissa tilanteissa, joissa opiskelija ei joko osaa tai uskalla toimia tai toimii räikeästi vastoin työyhteisön normeja. Opiskelija ei esimerkiksi rohkene kysyä neuvoa sitä tarvitessaan, tai ei uskalla osallistua työyhteisön yleiseen yhteiseen toimintaan tai tekee toistuvasti jotain sopimatonta. Opiskelijan ongelmana voi olla myös esimerkiksi vaikeus siirtyä tehtävästä toiseen, tilanteesta tai paikasta toiseen ja muutenkin vaikeus tehdä omatoimisesti ja itseohjautuvasti työtä. Ongelmatilanteen syynä voi olla myös osaamattomuus työtaitojen tai akateemisten taitojen kohdalla, omalla fyysiselle tai psyykkiselle toimintakyvylle sopimaton työskentely-ympäristö tai jokin muu syy. 
Olivatpa opiskelijan työssä kohtaamat ongelmatilanteet mitä tahansa, tulisi niihin liittyvät ratkaisut ja tukitoimet miettiä pitkällä tähtäimellä, niin että nuo ratkaisut tukisivat opiskelijan itsenäistä työssäpärjäämistä myös myöhemmin työelämässä. Opetussuunnitelman joustavuus mahdollistaisi tällaisten ratkaisujen tekemisen. Valmentava 1 –koulutusta tarjoavan oppilaitoksen on mahdollisuus itse määritellä ne keinot, jotka parhaiten estävät ammatillisista opinnoista ja työelämästä syrjäytymistä. Itse asiassa, oppilaitokset velvoitetaan valitsemaan tähän tehtävään sopivimmat erityispedagogiset lähestymistavat, opetusmenetelmät ja oppimisympäristöt (Vuontela jne 2007, 247; Mänty 2011, 73; Opetussuunnitelma 2010, 6 ja 16, 59-60).   
Kuten valmentava 1 –koulutuksen opetussuunnitelmassa ohjeistetaankin (2010, 57-58) on Sakkyn valmentava 1- koulutuksen työelämäjaksojen yksi tavoite työelämätaitojen vahvistaminen. Nämä taidot ovat ammattialasta tai työpaikasta riippumattomia työelämään yleisesti liittyviä taitoja. ”että mennään ajoissa ja laitetaan työvaatteet ja tehdään käskettyjä töitä. Työelämän pelisääntöjen oppiminen ja tunteminen on se aivan olennainen tavoite …(toisin) kuin se työn tekeminen ja työn osaaminen… että se jätetään kuitenkin sinne ammatillisiin opintoihin.” Valmentavan koulutuksen aikana työlainsäädäntöä ja käytäntöjä käydään laajasti läpi, samoin kuin kansaneläkelaitoksen tuet elämänkaaren erivaiheissa. Opiskelijat saavatkin hyvän tietotaidon oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan työelämässä että sen ulkopuolella. Samoin työ- ja elinkeinotoimiston työelämäpalvelut tehdään heille tutuksi sekä sähköisten palveluiden että henkilökohtaisten palveluiden osalta. Opiskelijoilla on näin ollen hyviä valmiuksia pärjätä työelämässä.
5.4 Apuvälineet eivät käytössä  
Savon ammatti- ja aikuisopiston valmentavassa koulutuksessa ei juurikaan käytetä apuvälineitä oppimisen tai työntekemisen helpottamiseksi. Tämä onkin hyvin yleistä Suomessa, jossa apuvälineitä ei ole oppilaitoksissa juurikaan otettu käyttöön, tai jos pienimuotoisesti onkin, ei näitä toimia yleisesti nimitetä apuvälineratkaisuiksi. Apuvälineiksi ajatellaankin yleisesti kuuluvan vain pyörätuoli, valkoinen keppi, kuulolaite jne kuten haastattelemani opettajakin pohdiskelee ”me ei apuvälineitä sen kummemmin edes tarvita, koska meidän opiskelijat on tässä (valmentava) ykkösessä…liikuntakykyisiä ja heillä ei ole näkemiseen ja kuulemiseen liittyviä vammoja yleensä. Ja jos on, niin se apuväline tulee muualta”. Kuitenkin opiskelijoiden joukossa on henkilöitä, joiden oppimis- tai tarkkaavuuden ja keskittymisen vaikeuteen saattaisi löytyä jokin työelämässä toimimista parantava apuväline. Tällaisia apuvälineitä on esitelty aiemmin tässä tutkielmassa (luvussa 3.2.4). Tulee muistaa, että teknisten apuvälineiden, kuten puhesynteesin tai sanakirjakynän lisäksi, apuväline voi olla myös pienehkö apua tuova väline tai oivallus kuten korvatulpat, stressipallot, lukiviivain tai esimerkiksi värikalvo. (Apuvälineitä erilaisen oppijan arkeen, 2010, 26-145, Erilaisen oppijan käsikirja 2008, 86-118; Valkama 2008, 169-171).  

Apuvälineen käyttöön ottaminen vaatii usein harjoittelua, jotta sen käyttäminen tuo todellista hyötyä. Valmentava koulutus saattaisi olla hyvä hetki etsiä, kokeilla ja harjoitella sopivan apuvälineen käyttöön ottamista. On kuitenkin todettava, että apuvälineiden käyttöönottamisessa joutuisi tekemään pioneerityötä. Apuvälineiden käyttö oppimisvaikeuden kompensointikeinona on vielä kovin vähäistä suomalaisessa työelämässä. Tämä käsitys vahvistui, kun tutkielman tekijä vieraili kesäkuussa 2012 Helsingin erilaisten oppijoiden liiton ylläpitämässä apuvälinepajassa, johon on kerätty monipuolisesti erilaisia oppimisvaikeuksia kompensoivia teknisiä- ja muita apuvälineitä. Paikan asiantuntemuksesta huolimatta, paikalla olleesta kolmesta skannerin ja puhesynteesilaitteen yhdistelmästä vain yksi saatiin vierailupäivänä toimimaan. Tästäkin huolimatta, oppimisvaikeuden kanssa elävää henkilöä voi huojentaa jo pelkästään tieto siitä, että erilaisia työntekoa helpottavia apuvälineitä on saatavilla. 

6 Pohdinta

Oppimisvaikeus tai muu työelämässä selviytymistä hankaloittava tekijä vaikeuttaa lähes aina työelämään kiinnittymistä, kuten Leena Holopainen ja Hannu Savolainen (2006b, 211) toteavat oppimisvaikeuden ja työelämän yhteyttä käsittelevässä tutkimuksessaan. He ovat kuitenkin sitä mieltä, että erilaisia keinoja ja menetelmiä käyttämällä voi lieventää työelämässä pärjäämistä vaikeuttavia tekijöitä. Tähän tutkielmaan olen kerännyt tuollaisia keinoja ja menetelmiä, ja kuvannut niitä yhteisesti nimellä kompensointikeinot. Tutkielmani tarkoitus on ollut toisaalta tarkastella sitä, miten erilaisten vaikeuksien kompensointikeinoja tällä hetkellä käsitellään valmentava 1 –opetuksessa ja toisaalta, pohtia sitä, voisiko  tuollaisten kompensointikeinojen harjoittelun tuoda osaksi valmentava 1 –koulutusta yleisemminkin. Tarkastelua olen tehnyt yhden valmentava 1 –koulutusta tarjoavan oppilaitoksen, Savon ammatti- ja aikuisopiston, osalta.     

Savon ammatti- ja aikuisopisto näkee valmentava 1 –koulutuksensa päätehtäväksi opiskelijoiden ammatinvalinnanohjauksen. Heidän tavoitteensa on, että opiskelijoiden jatkokoulutusvalinnat osuvat oikeaan. Tämä onkin opetussuunnitelman perusteiden mukaista, vaikkakin opetussuunnitelmassa mainitaan myös valmentaminen työelämään ja muun muassa työelämävalmennusjaksojen osalta myös työelämässä tarvittavan tuen ja tukitoimien selvittäminen. Sakkyn valmentava 1 –koulutus kuitenkin linjaa tietyssä ammatissa ja työympäristössä tarvittavan tuen ja tukitoimien etsimisen ammatillisen koulutuksen tehtäväksi. Mielestäni tätä tuen tarpeen kartoittamista ja tukitoimien suunnittelua ja harjoittelua voisi aloittaa jo valmentavien opintojen aikana. Monet työtehtävissä ja -ympäristöissä ilmenevät puutteet ovat sellaisia, että ne aiheuttavat vaikeuksia monenlaisissa ammateissa. 

Mielestäni valmentava 1 –koulutuksen opiskelija-aines edellyttäisi voimakkaampaa yksilöllisten työelämässä pärjäämiseen keinojen harjoittelua. Tätä perustelen muun muassa sillä, että oppilaitoksella on tiedossa tietty opiskelijaryhmä, jonka työelämäjaksot katkeavat toistuvasti. Opettaja toteaakin, että jos valmentaviin opintoihin sisältyvä työharjoittelu kestäisi pidempään, harjoittelut todennäköisesti keskeytyisivät tuon ryhmän kohdalla. Kuitenkin, tästä tiedosta huolimatta, opintoihin ei sisälly systemaattista selvitystä siitä, mihin pidemmät työelämäjaksot päättyvät, eikä tältä pohjalta yksilöllistä suunnitelmaa työelämässä pärjäämisen menetelmistä / keinoista. Opetussuunnitelman joustavissa puitteissa valmentavan koulutuksen olisi mielestäni mahdollista muokata työelämävalmennustaan niin, että se toimisi tuen tarpeen ja tukitoimien arvioinnin foorumina. Työharjoittelu olisi paikka selvittää ne ongelmakohdat, joissa työntekeminen tai työyhteisössä toimiminen kangertelee, ja samalla se olisi hetki räätälöidä tukitoimet noiden ongelmien vähentämiseksi. Tukitoimet tulisi miettiä niin, että sama ratkaisu harjaannuttaisi myös tulevaisuutta varten, niin että samoja tukitoimia käyttäen opiskelijan olisi mahdollisuus pärjätä myös myöhemmin työelämässä vastaavissa ongelmatilanteissa. Toisin sanoen, valmentavan koulutuksen aikana olisi mahdollista systemaattisesti selvittää työssä pärjäämisen solmukohtia ja tuen tarvetta sekä suunnitella kompensointikeinoja työssä selviytymiseksi. Tuen tarpeen, tukea vaativien tilanteiden ja tukitoimien suunnittelussa voisi hyödyntää erilaisia tuohon tarkoitukseen soveltuvia malleja kuten tuetun työllistymisen mallia. Koulutus tarjoaisi myös ympäristön testata ja harjoitella ja arvioida kompensointikeinojen soveltuvuutta. Olivatpa opiskelijan työssä kohtaamat ongelmatilanteet mitä tahansa, tulisi niihin liittyvät ratkaisut ja tukitoimet miettiä pitkällä tähtäimellä, niin että nuo ratkaisut tukisivat opiskelijan itsenäistä työssäpärjäämistä myös myöhemmin työelämässä. 
Tukitoimien suunnittelun sijaan, valmentava 1 –koulutukseen sisältyvän työharjoittelun kautta Sakkyn opiskelijat keräävät tietoa ammatinvalintansa tueksi. Tieto liittyy muun muassa työn vaativuuteen.  Lisäksi työelämäjaksojen tavoite on työelämätaitojen vahvistaminen. Nämä taidot ovat ammattialasta tai työpaikasta riippumattomia työelämään yleisesti liittyviä taitoja. Työelämätaidot ovat usein kompastuskivi nuorelle työuraa aloittavalle henkilölle, jolla on oppimisen pulmaa ja työhön sitoutumisen vaikeutta. Tästä syystä työharjoittelut ovat tärkeitä oppimishetkiä vahvistaa yleisesti työelämässä tarvittavia työelämätaitoja ja tätä kautta työelämässä pärjäämistä. 

Toisaalta Sakkyn valmentava 1 –koulutuksessa on paljonkin systemaattista toimintaa, yksittäisiä menetelmiä ja vakiintuneita käytäntöjä, joiden tarkoituksena on kompensoida heikkoja akateemisia taitoja sekä sosiaalisia ja vuorovaikutustaitoja työelämässä pärjäämistä varten. Omiin opiskelutaitoihin ja itsetuntemukseen liittyvässä opintokokonaisuudessa opiskelijat tutustuvat opiskelutekniikoihin ja oman työskentelyn parantamiseen. Toiminnanohjauksen vaikeuksia pyritään yksilöllisin tarpein ja menetelmällisesti vähentämään. Sakkyn valmentava 1 –koulutuksessa tavoitellaan itsenäisen työskentelyn taitoja paikkaamalla opiskelijoiden tiedollisia aukkoja ja tarjoamalla mahdollisuuden ATTO-aineiden opiskeluun.  Akateemisten taitojen vahvistaminen onkin opetussuunnitelman mukaan tärkeä osatekijä työelämässä pärjäämisessä. (Opetussuunnitelman perusteet 2010, 10-15). Lisäksi työelämävalmennusjaksoilla eli työharjoitteluissa opiskelijat harjoittelevat työelämänperustaitoja.

Kuitenkin voi sanoa, että Savon ammatti- ja aikuisopiston valmentava 1 –koulutuksessa olisi mahdollisuuksia lisätä yksilöllisten oppimis- ja työskentelystrategioiden etsimistä ja käytännön harjoittelua. Näin oppimisen vaikeuksista kärsivät opiskelijat saisivat opiskelijoina, ja myöhemmin työntekijöinä, kognitiivisen peruskykynsä mukaisen kapasiteettinsa paremmin käyttöön. Vastaavasti toiminnanohjauksen osalta opiskelijoiden tulevaa työelämässä selviytymistä voisi vahvistaa tuomalla nykyisten menetelmien rinnalle aiempaa selkeämpää metakognitiivisten taitojen (tiedostaa oman tavan oppia ja työskennellä) tarkastelua ja toiminnanohjauksen tuen tarpeen yksilöimistä. Kun tuen tarvetta vaativat tilanteet olisivat selvillä, suunniteltaisiin menetelmät/keinot niistä suoriutumiseen ja laitettaisiin tämä kaikki käytäntöön.  

Valmentava 1 –koulutuksen tehtävä on valmistaa erityistä tukea tarvitsevia henkilöitä koulutukseen ja työhön sekä estää koulutuksesta ja työstä syrjäytymistä. Valmentava 1 –koulutusta tarjoavat oppilaitokset velvoitetaan valitsemaan tähän tehtävään sopivimmat erityispedagogiset lähestymistavat, opetusmenetelmät ja oppimisympäristöt. Olen halunnut tässä tutkielmassa tuoda esille sen, että valmentava 1 –koulutukselle olisi nykyistä vahvempiakin mahdollisuuksia taistella työelämästä syrjäytymistä vastaan. Kuten tässä tutkielmassa on aiemmin on todettu (kts luvut  1,2 ja 3), ammatillisista oppilaitoksista ja erityisesti ammatillisista erityisoppilaitoksista valmistuu erityisopiskelijoita, jotka eivät koulutuksestaan huolimatta kiinnity työelämään. Koenkin, että valmentava 1 –koulutuksen tulisi nähdä tämä haasteena ja sisällyttää omaan opinto-ohjelmaansa uusia sisältöjä, jotka parantavat erityisopiskelijoiden mahdollisuutta selviytyä työelämässä. Näitä opintosisältöjä olisivat mielestäni yksilöllisten kompensointitarpeiden etsiminen sekä kompensointikeinojen suunnittelu ja harjoittelu aidoissa opiskelu- ja työympäristöissä.
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Liite 1
haastattelurunko / haastatteluteemat

1. Taustatiedot oppilaitoksen valmentava 1 –koulutuksesta ja opiskelijoista

2. Miten oppimisvaikeuden ja työelämässä pärjäämisen yhteyttä käsitellään yleisesti valmentava 1-koulutuksessa Savon ammatti- ja aikuisopistossa?

· oppilaitoksen tasolla

· eri opintokokonaisuuksien yhteydessä

· ryhmissä / luokissa / yksilöllisesti

3. Mitä kompensointikeinoja ja menetelmiä opiskelijoille opetetaan? (apuvälineiden hyödyntäminen, lukemis- ja oppimisstrategiat, muistin vahvistaminen, oma oppimisen ja tekemisen tapa, yhteiskunnan tuet työllistymiseen, henkisen kantin vahvistaminen, fyysisten esteiden madaltaminen, työyhteisöjen kouluttaminen jne jne)
· Miten kompensointikeinoja ja menetelmiä opetetaan?

4. Miten opiskelijoiden yksilölliset tarpeet huomataan ja huomioidaan keinojen ja menetelmien harjoittelussa?

· ennen valmentava 1 –koulutuksen alkua

· opintojen aikana

· työharjoittelussa, muussa käytännön tekemisessä

· HOJKS ja HOPS työskentelyssä

� Selvitys ja tilastoja vuodelta 2004 vammaisten opiskelijoiden valmentavasta ja kuntouttavasta opetuksesta ja ohjauksesta  Selvitykseen on vastannut 32 valmentava 1 –koulutusta järjestävää tahoa 42 tahosta, joten vastausprosentti on 76%


� lainaten Mäki, H.2006 kirjoitustaodon arviointi ja harjaannuttaminen: KIRSTI-menetelmä. Oppimistutkimuksen keskus. Turku: Turun yliopisto sekä Mäki, H 2002, Elements of Spelling and Composition.Studies on predicting and Supporting Writing Skills in Primary Grades. Turun yliopiston julkaisuja 255. Turku:Painosalama OY.
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